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Resumo: O artigo busca analisar a atuacdo do Nucleo Especializado de Defesa da Diversidade
e da Igualdade Racial (NUDDIR) da DPESP na implementacdo do plano de atuacdo
institucional no eixo tematico de combate a discriminacdo, ao racismo e ao preconceito,
referente ao periodo 2016-2017. Para tanto, o texto procura mapear 0s temas de politicas
publicas presentes nas propostas aprovadas pela sociedade civil para formarem o plano de
atuacdo, além de identificar as estratégias mobilizadas pelo NUDDIR para incidir na producéo
de tais politicas publicas e os desafios envolvidos. Do ponto de vista teérico, a pesquisa dialoga
com um modelo analitico voltado a compreensdo dos processos de producdo de politicas
publicas em interface com uma multiplicidade de atores estatais e sociais e com a abordagem
das capacidades estatais, situando a Defensoria Pablica como um dos maltiplos atores que tém
participado de processos de producdo de politicas publicas, em articulacdo com outros atores
estatais e da sociedade civil, além de refletir criticamente acerca da presenca de dimensdes de
capacidades institucionais do NUDDIR da DPESP para participar de tais processos. Do ponto
de vista metodoldgico, trata-se de um estudo empirico, de natureza qualitativa, baseado no
levantamento de dados documentais fornecidos por plano de atuacdo institucional e relatérios

de monitoramento coletados no portal eletrénico da DPESP.
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Introducéo

Com a promulgacgdo da Constituicdo Federal de 1988, 0 acesso a justica passou a ser
tido como direito fundamental e a Defensoria Publica foi concebida como instituicdo
permanente e essencial a funcdo jurisdicional do Estado, responsavel pela orientacéo juridica e
pela defesa dos direitos das pessoas necessitadas de forma gratuita. Devido as caracteristicas da
organizacdo judiciaria brasileira, a sua criacdo foi prevista nas esferas estadual e federal.
Durante as Ultimas décadas, as Defensorias Publicas foram sendo criadas e instaladas em todas
as unidades federativas e, ao longo do tempo, sua atuacdo foi consideravelmente ampliada e
fortalecida.

O processo de institucionalizacdo da Defensoria tem-se dado de modo conflituoso, com
a resisténcia de outras instituicdes e atores, como o Ministério Publico e a Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB), e embates juridicos e politicos em torno das suas atribuicdes e da
sua atuacao. Apesar disso, a Defensoria tem sido exitosa em conquistar o seu espaco dentro e
fora do sistema de justica, como ator importante em disputas no campo do acesso a justica e
como Orgao que tem participado ativamente da producdo de politicas publicas (Cunha, Lemes,
Ferraro, 2022).

Por meio da gramatica em torno do “acesso a justi¢a aos necessitados”, da “defesa dos
direitos humanos” e da “protecao de grupos em situagao de vulnerabilidade”, a Defensoria tem
lutado e alcancado maior afirmacgdo corporativa e institucional (Arantes e Moreira, 2019).
Diferentes normas juridicas e decisdes judiciais evidenciam o encaixe da Defensoria Publica
no sistema de justica e de tutela coletiva de direitos.

A Lei Complementar Federal n°® 80/1994 foi o primeiro marco de organizagao nacional
da instituicdo, estabelecendo as diretrizes para a Defensoria Publica da Unido, do Distrito
Federal e das demais unidades da Federacdo, além da unidade, indivisibilidade e independéncia
funcional como principios institucionais. Ja a Lei Complementar Federal n°® 132/2009 alterou
radicalmente a Lei Complementar Federal n°® 80/1994, ao consolidar um movimento que
buscava descolar a Defensoria Publica do campo da tutela individual das pessoas necessitadas
em direcdo a outras atribuicOes, notadamente no campo da tutela coletiva, da atuacdo
extrajudicial e da promocdo dos direitos humanos, reforgcando prerrogativas e garantias
institucionais (Lima e Lamenha, 2021).

O Supremo Tribunal Federal (STF) tem desempenhado um papel relevante em disputas
envolvendo o desenho institucional da Defensoria e seus instrumentos de atuacgdo, por meio da

declaracéo de constitucionalidade da sua legitimidade para propositura de A¢do Civil Publica



(ADI n° 3.943), da prerrogativa de requisicdo de informacdes e documentos a érgdos publicos
(ADI n° 6.852), e do modelo de ouvidoria externa® (ADI n° 4.608), o que representa o
fortalecimento da instituicdo diante do sistema de justica, do sistema politico e da sociedade
civil (Cunha e Lemes, 2023).

Para além da atuacdo tradicional, voltada ao atendimento de massa nas esferas civel e
criminal, a Defensoria tem institucionalizado suas acGes em areas especificas. A existéncia de
nacleos especializados, além de dar maior visibilidade ao atendimento de determinados casos,
evidencia a responsabilidade da instituicdo com a construcdo de politicas de acesso a justica
focalizadas nos direitos e interesses de determinados grupos sociais. Em alguns contextos, 0s
nacleos permitem que defensores/as e demais profissionais integrantes desses 0Orgéaos
participem da construcdo de politicas publicas em areas como situacao carceraria, habitacdo e
urbanismo, infancia e juventude, diversidade e igualdade racial, buscando definir uma linha de
atuacdo estratégica da Defensoria diante dos conflitos sociais estruturais (Cunha, Lemes,
Ferraro, 2022; Lauris, 2013).

Além de oferecerem atendimento juridico individual as pessoas usudrias, os nucleos
especializados desempenham a funcdo de amadurecimento das pautas e das politicas dentro da
instituicdo, com o desenvolvimento de um trabalho de litigancia estratégica em casos coletivos
e de incidéncia legislativa junto aos 6rgados competentes (Férum Justica e Criola, 2020).

Em consonancia com o contexto de abertura politica, de mobilizacdo e de participagdo
da sociedade civil na Assembleia Nacional Constituinte, 0 marco constitucional de 1988, além
de constitucionalizar a Defensoria Publica como responsavel pela prestacédo do servico publico
de assisténcia juridica gratuita a populacdo carente, também favoreceu a proliferacdo de
experiéncias participativas com variados formatos institucionais, como conselhos, conferéncias
e audiéncias publicas. Tais praticas tém buscado romper com a ideia de democracia restrita a
dimenséo liberal-representativa baseada no voto popular e expandir o ideario democratico-
participativo aos processos de producao e de tomada de decisdo em relacéo a politicas publicas
nos diferentes niveis de governo (Gaspardo, 2018).

A Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo (DPESP) inovou no sistema de justica ao

reforcar esse idedrio democratico-participativo e ao inserir em sua estrutura institucional

3 0O cargo de ouvidor/a externo/a, com assento no Conselho Superior, deve ser ocupado por pessoa externa a
carreira de defensor/a publico/a e eleita a partir de listas triplices formadas pela sociedade civil. O drgdo tem a
principal atribuicdo de promover o controle e a participacdo social na gestdo da instituicdo (Cardoso, 2013; Lauris,
2013).



niicleos especializados®. A Lei Complementar Estadual n° 988/2006, que organiza a DPESP,
prevé, como direito das pessoas que buscam atendimento, a participacdo na definicdo das
diretrizes institucionais, no acompanhamento e na fiscalizacdo das acOes e dos projetos
desenvolvidos pela instituicdo. A Lei também atribui aos nucleos especializados um carater
permanente e a funcao de prestar suporte e auxilio no desempenho da atividade funcional dos
membros/as da instituicdo (S&o Paulo, 2018).

Para viabilizar a participacdo popular na sua gestdo, a DPESP realiza os ciclos de
conferéncias a cada dois anos e em trés etapas: 1) as pré-conferéncias regionais, em que a
sociedade civil local apresenta, discute e aprova propostas em variados eixos tematicos®, de
acordo com a realidade regional, e elege delegados/as que sustentardo na etapa estadual as
propostas eleitas; 2) a conferéncia estadual, em que os/as delegados/as eleitos/as na etapa
regional relnem-se para discutir e aprovar as propostas, nos diferentes eixos tematicos, que irdo
formar as diretrizes do plano de atuacdo institucional; e 3) as reuniées de monitoramento, nas
quais se discute com os/as delegados/as regionais 0 modo como a instituicdo encaminhou as
propostas aprovadas nos ciclos de conferéncias e presentes no seu plano de atuagéo (Lemes e
Severi, 2021).

Este trabalho® busca analisar a atuacdo do Ndcleo Especializado de Defesa da
Diversidade e da Igualdade Racial (NUDDIR) da DPESP na implementacdo do plano de
atuacdo institucional no eixo tematico de combate a discriminacao, ao racismo e ao preconceito,
referente ao periodo 2016-2017. Para tanto, 0 artigo procura mapear os temas de politicas
publicas presentes nas propostas aprovadas pela sociedade civil para formarem o plano de
atuacdo, além de identificar as estratégias mobilizadas pelo NUDDIR para incidir na producéo
de tais politicas publicas e os desafios envolvidos.

4 A DPESP conta atualmente com nove ndcleos especializados: Cidadania e Direitos Humanos, Infancia e
Juventude, Habitagdo e Urbanismo, Situacdo Carceraria, Direitos das Mulheres, Diversidade e Igualdade Racial,
Direitos da Pessoa Idosa e da Pessoa com Deficiéncia, Defesa do Consumidor e Segunda Instancia e Tribunais
Superiores.

5 As propostas debatidas e aprovadas nos ciclos de conferéncias da DPESP sdo hoje organizadas em nove temas:
infancia e juventude; direitos do idoso e da pessoa com deficiéncia; promocéao e defesa dos direitos da mulher;
diversidade e igualdade racial; cidadania, direitos humanos e meio ambiente; situagdo carceraria; direitos do
consumidor; habitacdo, urbanismo e conflitos agrarios; e politica de atendimento e educacéo em direitos humanos.
6 O presente trabalho foi realizado com apoio da Fundagfo Getulio Vargas, por meio da Bolsa Mario Henrique
Simonsen de Ensino e Pesquisa, além de ser parte do projeto de pesquisa em desenvolvimento “A participagido dos
nucleos especializados da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo na produgdo de politicas publicas”, que
recebe fomento da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (processo FAPESP n° 2021/02397-
1). As opiniGes, hipoteses e conclusdes ou recomendagdes expressas neste material sdo de responsabilidade do
autor e ndo necessariamente refletem a visdo da FAPESP.



A pesquisa dialoga teoricamente com um modelo analitico voltado a compreenséo dos
processos de producdo de politicas publicas em interface com uma multiplicidade de atores
estatais e sociais e com a abordagem das capacidades estatais. Procuro, entdo, situar a
Defensoria Pablica como um dos multiplos atores que tém participado de processos de
producdo de politicas publicas, em articulacdo com outros atores estatais e da sociedade civil,
além de refletir criticamente acerca da presenca de dimensdes de capacidades institucionais do
NUDDIR da DPESP para participar de tais processos.

Do ponto de vista metodologico, trata-se de um estudo empirico, de natureza qualitativa,
baseado no levantamento de dados documentais fornecidos por plano de atuacdo institucional

e relatorios de monitoramento coletados no portal eletrénico da DPESP.

Coalizbes de defesa e capacidades institucionais na producéo de politicas publicas

Tatagiba, Abers e Silva (2018) propdem um modelo analitico voltado a compreensao
dos processos de producéo de politicas publicas em interface com uma multiplicidade de atores
estatais e sociais. Para as autoras e o autor, as politicas publicas sdo construidas mediante
complexos processos ideacionais, experimentais e relacionais.

Em uma primeira dimensao, as politicas publicas sdo frutos de processos ideacionais,
por meio dos quais sdo definidos os problemas publicos que devem merecer a atencdo da
sociedade e os mecanismos de solucéo de tais problemas. Em uma segunda dimensé&o, as ideias
definidas passam por transformacfes através de experiéncias praticas de implementacdo ao
longo do tempo e em diferentes localidades e niveis. Essas experiéncias geram percepcoes sobre
a adequacdo da definicdo de um problema puablico e sobre a viabilidade da solucdo encontrada,
além de recursos e relacionamentos para defender e implementar ideias especificas. Por fim,
em uma terceira dimensao, a construcdo das politicas tem uma faceta relacional, na medida em
que os resultados dependem das interacBes entre atores politicos e sociais estratégicos, em
condigdes institucionais e conjunturais dadas historicamente (Tatagiba, Abers, Silva, 2018).

Qualquer politica publica deve ser compreendida como inserida em um processo
historico mais amplo, sob influéncia de experiéncias anteriores, e reinterpretada,
posteriormente, em func¢do da implementacdo. Assim, a etapa de formulacgdo (desenho) de uma
politica ndo pode ser totalmente distinguida da etapa de implementagdo, uma vez que essas
etapas interagem por meio da ressignificacdo de desenhos, quando chegam no momento da
implementacao, e através da influéncia de experiéncias praticas anteriores sobre 0s proprios

desenhos das politicas. O processo experimental que ocorre antes e depois do momento



normalmente compreendido como de formulacdo de determinada politica ndo somente afeta a
compreensdo que os atores tém de qual politica deveria ser implementada, mas também constrai
relacionamentos e recursos que influem nas chances de uma concepgdo ou outra tornar-se
hegemaénica. Tais experimentos afetam a constitui¢do de adversarios e aliados em torno de uma
proposta e criam capacidades que sustentam algumas propostas mais que outras (Tatagiba,
Abers, Silva, 2018).

Segundo Tatagiba, Abers e Silva (2018), diferentes coaliz6es participam de processos
de producdo de politicas publicas, elaborando, experimentando e disputando modelos de
politicas, em um subsistema especifico. Modelos de politicas, dominantes ou alternativos, sao
conjuntos em constante construcdo de problematizagdes, solugdes, instrumentos, arranjos e
outros componentes ideacionais que se transformam ao longo do tempo, por meio de processos
experimentais e relacionais.

A multiplicidade de atores interessados em diferentes areas de politicas publicas permite
a formacdo de coalizGes entre esses atores e sua capacidade de influéncia em processos de
producdo de politicas. O Modelo de Coalizdes de Defesa parte da premissa de que os atores
organizam-se em coalizdes de interesses, segundo crencas e ideias compartilhadas entre si, e
atuam em defesa de determinados aspectos da politica pablica em questdo. Assim, mudancas
nas politicas publicas envolvem processos complexos e marcados por graus variados de
conflitos e de cooperagao/coordenacao entre seus atores, organizados em coalizdes de interesses
em distintas esferas e niveis de governo e de Estado (Severi, 2022).

O éxito dos atores, em coalizGes de interesses, em influenciar as politicas publicas
depende da sua capacidade de fazer valer as suas crencas e ideias em determinados subsistemas
de politicas. Tais atores disputam os rumos da politica, defendendo seus interesses em
diferentes arenas, como instancias legislativas e judiciais, midia etc. As coalizGes buscam
incidir na percepgéo dos/as agentes publicos/as tomadores/as de decisdes relativas as politicas,
criando mecanismos de articulagdo e de confronto voltados a promover mudancas ou
permanéncias em crencas e ideias de outros atores ou coalizdes implicados na politica pablica
(Severi, 2022).

Assim, defensores/as publicos/as podem ser compreendidos como profissionais de
justica que mobilizam, por meio de diferentes instrumentos, o material juridico (normas
juridicas, dogmatica e decisdes judiciais) e estdo em constante interacdo, em distintas arenas
decisorias, com outros atores e instituicdes, a fim de influenciar a producdo de politicas
publicas, em defesa dos interesses e direitos de grupos sociais em situacdo de vulnerabilidade.

Assim, defensores/as publicos/as podem formar coalizbes, por exemplo, com movimentos



sociais e entidades da sociedade civil organizada em diferentes subsistemas de politicas
publicas, a fim de influenciar os seus processos de producao.

A luz da abordagem tedrica das capacidades estatais, é possivel pensar nas dimensdes
técnico-administrativa e politico-relacional de capacidades institucionais dos nucleos
especializados da DPESP para formar coalizGes de defesa de interesses da populacdo em
situacdo de vulnerabilidade e participar de processos de produgdo de politicas publicas. A
dimensdo técnico-administrativa envolve as capacidades derivadas da existéncia e do
funcionamento de burocracias competentes e profissionalizadas, dotadas dos recursos humanos,
organizacionais, financeiros e tecnoldgicos necessarios e adequados para conduzir as acoes,
aléem de instrumentos de coordenacdo intra e interinstitucionais e de estratégias de
monitoramento e avaliacédo das a¢des (Pires e Gomide, 2016; Gomide, Pereira, Machado, 2018).

Ja a dimensdo politico-relacional estd associada a procedimentos de participacdo da
sociedade civil nos processos decisérios envolvendo as politicas de acesso a justica promovidas
pela DPESP, visando a construcdo de consensos minimos e coalizfes de suporte aos seus planos
de atuacdo. Esta dimensdo também abrange mecanismos de interagdo da burocracia dos nucleos
especializados da Defensoria com atores do sistema politico-representativo e da esfera
internacional, bem como a articulacdo com os 6rgédos de controle. Enquanto a dimenséo técnico-
administrativa pode ser vinculada as nocGes de eficiéncia e eficacia, a dimensdo politico-
relacional estd associada as ideias de legitimidade, aprendizagem e inovacdo nas aces

institucionais (Pires e Gomide, 2016; Gomide, Pereira, Machado, 2018).

A participacdo do Nuacleo Especializado de Defesa da Diversidade e da lIgualdade Racial
da DPESP na producao de politicas publicas antirracistas

As propostas aprovadas nos ciclos de conferéncias da DPESP e presentes no plano de
atuacdo institucional referente ao periodo 2016-2017 envolvem os seguintes temas de politicas
publicas: educacao escolar voltada ao ensino da historia e da cultura afro-brasileira e indigena;
formacéo de professores e gestores educacionais nas areas de combate ao preconceito, racismo
e discriminacédo; regularizagdo fundiaria de territorios de comunidades tradicionais; saude
integral da populacgéo negra; e servicos que oferecem o processo transsexualizador.

Com relacéo a educacao escolar voltada ao ensino da historia e da cultura afro-brasileira
e indigena, o Plano orienta a atuacdo da DPESP na pressao pela implementacdo, pelo Governo
do Estado de Sdo Paulo, da Lei n® 11.645/2008 e da Lei n° 10.639/2003, que preveem a

obrigatoriedade de tais contetidos nas escolas. Para tanto, o Plano prevé as seguintes atividades:



verificar, junto aos 6rgaos de gestdo da rede de educacdo, as acdes planejadas e ja realizadas
para a implementacdo das Leis; orientar unidades da Defensoria sobre o tema e disponibilizar
modelos de oficios a serem encaminhados a rede de educac&o; e realizar atividades de educacéao
em direitos das populacdes negra e indigena, inclusive sobre a obrigatoriedade do ensino da
histdria e da cultura afro-brasileira e indigena nas escolas.

Na etapa de monitoramento, o0 NUDDIR atuou em conselhos estaduais de politicas
publicas; enviou oficio a Secretaria Estadual da Educagdo solicitando informacBes sobre a
aplicacdo das politicas de formacao continuada de professores/as e profissionais da educacao;
acompanhou projeto de lei que dispde sobre a criacdo, no ambito das Diretorias Regionais de
Ensino do Estado, das Coordenadorias de Igualdade Racial; organizou e realizou eventos de
educacgédo em direitos.

No tocante ao fomento de politicas publicas de formacdo inicial e continuada de
professores e gestores educacionais nas areas de combate ao preconceito, racismo e
discriminacdo, o Plano orienta a atuacdo da DPESP por meio do desenvolvimento das seguintes
acOes: provocar as secretarias municipais e estadual de educacdo a ampliar as politicas publicas
de formacdo inicial e continuada de educadores e de gestores; orientar unidades da Defensoria
sobre o tema, disponibilizando modelos de oficios a serem encaminhados as redes municipais
de educacéo; e participar de atividades de formacao inicial e continuada de educadores e de
gestores na area.

Na etapa de monitoramento, o NUDDIR realizou atividades formativas e de
capacitacdo; e solicitou junto a Secretaria Estadual de Educacdo informacdes sobre a
implementacdo dessas politicas no que tange a formacdo continuada de professores/as e
profissionais da educacdo, bem como as providéncias tomadas em caso de ndo cumprimento.

Sobre o cumprimento de dispositivos da Constituicdo Federal relativos a protecdo de
comunidades tradicionais, especialmente por meio da regularizacéo fundiéria de seus territorios
e da protecdo de suas culturas e atividades, o Plano orienta a atuacdo da DPESP por meio do
desenvolvimento das seguintes atividades: mapear as comunidades tradicionais do Estado de
Sdo0 Paulo; prestar assisténcia juridica as comunidades, mediante provocacdo; realizar
atividades de educacdo em direitos; e buscar a criacdo de cargos nas areas Civel e Fazenda nos
locais do Estado com maior presenca de comunidades tradicionais e vulnerabilidade.

Na etapa de monitoramento, 0 NUDDIR enviou oficio a Fundagéo Instituto de Terras
do Estado de S&o Paulo e ao Instituto Nacional de Colonizacéo e Reforma Agraria, solicitando
informagdes sobre as comunidades identificadas como quilombolas no Estado de S&o Paulo,
com a distingdo de quais ocupam é&reas de titularidade estadual e quais ocupam é&reas de



titularidade particular ou federal; prestou assisténcia juridica as comunidades, com o
ajuizamento de ac&o civil publica em face do Estado, com o objetivo de que o Poder Publico
fornecesse servigo educacional gratuito e diferenciado em uma comunidade quilombola; e
realizou atividades formativas. N&do houve a criacdo de novos cargos, dadas as limitacfes
orcamentarias, mas ha uma proposta em analise na Administracdo Superior, tendo em vista a
expansdo institucional.

Em relacdo a implementacdo de politicas nacionais referentes a populacdo negra,
principalmente a politica nacional de saude integral da populacdo negra, o Plano orienta a
atuacdo da DPESP por meio do desenvolvimento das seguintes acdes: mapear as politicas
publicas nacionais destinadas a populacdo negra; reivindicar a implementacao de tais politicas
junto aos drgaos competentes; orientar unidades da Defensoria acerca da implementacao de
politicas referentes a populacédo negra; e realizar atividades de educacdo em direitos.

Na etapa de monitoramento, o NUDDIR realizou atividades formativas e de
capacitacdo; além de participar de reunibes com a Secretaria Estadual de Salde e com a
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social, para implementacdo do Observatério da
Discriminacdo Racial.

No tocante aos servicos que oferecem o processo transexualizador, o Plano orienta a
atuacdo da DPESP em prol do acompanhamento e da descentralizacdo dos servicos publicos e
privados, por meio das seguintes atividades: postular aos 6rgaos de gestdo do sistema de sautde
(ministério e secretarias estaduais) para que ampliem e descentralizem a oferta de servicos,
além de reivindicar, junto as secretarias municipais, o seu oferecimento minimo; orientar
unidades da Defensoria sobre o tema, disponibilizando modelos de oficios a serem
encaminhados, de agdes judiciais a serem propostas, e de documentos técnicos do Servico
Social e da Psicologia; e prestar assisténcia juridica integral, visando a oferta dos servicos,
inclusive em face dos planos privados de salde.

Na etapa de monitoramento, 0 NUDDIR acompanhou, junto ao Ambulatério de Saude
Integral para Travestis e Transexuais, as demandas relativas ao processo transexualizador;
realizou reunido com equipe técnica e coordenacdo do Ambulatorio Transdisciplinar de
Identidade de Género e Orientagdo Sexual do Hospital das Clinicas, para discussdo do
atendimento de criancas e adolescentes pelo servico; encaminhou oficio a Secretaria Estadual
de Saude, solicitando informacdes referentes ao processo transexualizador, tais como: lista de
espera para realizacdo de cirurgia de redesignacao, critérios de organizacdo das filas, 6rgédo
gestor responsavel pelo processo etc.; tomou providéncias junto a diferentes municipios, com

vistas a garantir que a populag&o travesti e transgénero residente fora do municipio de Séo Paulo



tenha acesso ao processo transexualizador via tratamento fora do domicilio; comunicou
defensores/as das areas Criminal, Execucdo Criminal e Juri sobre decis&o liminar de primeiro
grau da Justica Federal, determinando que o Estado de S&o Paulo forneca gratuitamente a
populacdo carceraria transexual o devido tratamento hormonal; disponibilizou modelo de
peticdo requerendo atendimento no processo transexualizador de pessoa transexual em privacao
de liberdade; encaminhou oficio as agéncias reguladoras no campo de transportes, a fim de
solicitar o uso do nome social em bilhetes e passagens, tendo-se em vista casos de discriminagéo
transfobica; produziu nota técnica, com apoio multidisciplinar, sobre despatologizacado das
identidades trans, com informacdes capazes de subsidiar acdes de retificacdo de registro civil,
produziu modelo de oficio a ser encaminhado aos conselhos profissionais, para respeito a
identidade de género e ao nome social de pessoas travestis e transexuais em seus registros;
produziu estudo e parecer sobre as normas do processo transexualizador do Sistema Unico de
Salde; e realizou visitas e atividades formativas e de capacitagao.

Como se pode observar, do ponto de vista tematico, o eixo de combate a discriminagéo,
racismo e preconceito recebeu propostas relativas ao enfrentamento do racismo e da
discriminacdo motivada por razGes de identidade de género e sexualidade.

A andlise do plano de atuacdo institucional e dos relatérios de monitoramento
correspondentes permitiram identificar as principais estratégias juridicas mobilizadas pelo
NUDDIR da DPESP a fim de implementar o plano de atuacdo. Elas consistiram basicamente
em:

a) prestacdo de assisténcia juridica e disponibilizacdo de modelos de oficios e de pecas
processuais, a fim de dar suporte a atividade funcional dos/as defensores/as
publicos/as nas diferentes unidades em que a Defensoria esté localizada;

b) envio de oficios a 6rgdos publicos, como secretarias estaduais, com recomendacdes,
solicitacGes de informagdes e questionamentos;

c) acompanhamento de servigos prestados a populacdo vulneravel;

d) atuacdo junto a conselhos estaduais de politicas publicas;

e) acompanhamento de projetos de lei;

f) realizaco de atividades de educacdo em direitos e de capacitagéo;

g) producdo de materiais informativos, estudos e pareceres técnicos;

h) ajuizamento de ag&o civil publica em face do Estado.

Tais estratégias incidiram principalmente no campo extrajudicial/administrativo, com a

interacdo do NUDDIR da DPESP com instituices e atores responsaveis pela implementacéo



de politicas publicas especificas. Internamente a DPESP, o NUDDIR parece ter desempenhado
uma fungdo de coordenacéo intrainstitucional, ao fornecer suporte a atividade funcional dos/as
demais defensores/as publicos/as nas diferentes unidades em que a Defensoria esté localizada.
Contudo, tal articulacdo intrainstitucional nao parece ter se dado em relagcdo aos outros nucleos
especializados pertencentes a estrutura institucional da Defensoria.

Ja externamente, no dialogo com outros 6rgédos publicos, a atuagdo do nucleo deu-se
mais no sentido de buscar e reunir informacdes capazes de subsidiar outras a¢des, que podem
se desenvolver em direcbes de cooperacdo/coordenacdo ou de confronto entre atores e
organizacoes.

Contudo, uma dimensdo de capacidade técnico-administrativa que precisa ser
fortalecida no ambito da atuacdo do NUDDIR da DPESP refere-se ao monitoramento e a
avaliacdo das acdes empreendidas, uma vez que as informacdes documentais produzidas ndo
permitem mensurar e elaborar diagndsticos mais precisos acerca dos resultados e dos impactos
produzidos pelo nucleo, ao implementar seu plano de atuacéo.

No campo das capacidades politico-relacionais, 0 NUDDIR atuou junto a conselhos
estaduais de politicas publicas, acompanhou projetos de lei, além de ter seu plano de atuacéo
construido com a participacdo de movimentos e organizac6es da sociedade civil por meio dos
ciclos de conferéncias, o que contribui com a construcéo da legitimidade social da institui¢do e
a inovacao das acOes desenvolvidas.

Considerac0es finais

A pesquisa buscou analisar a atuacdo do NUDDIR da DPESP na implementacéo do
plano de atuacdo institucional no eixo tematico de combate a discriminagéo, ao racismo e ao
preconceito, referente ao periodo 2016-2017, mapeando os temas de politicas publicas
presentes nas propostas aprovadas pela sociedade civil para formarem o plano de atuacéo, e
identificando as estratégias mobilizadas pelo NUDDIR para incidir na producao de tais politicas
publicas e os desafios envolvidos. Os dados sdo de natureza qualitativa e documental,
fornecidos por plano de atuacdo institucional e relatorios de monitoramento coletados no portal
eletronico da DPESP.

Dialogando teoricamente com um modelo analitico voltado & compreensdo dos
processos de producdo de politicas publicas em interface com uma multiplicidade de atores
estatais e sociais e com a abordagem das capacidades estatais, o trabalho argumenta que
defensores/as publicos/as podem ser compreendidos como profissionais de justica que



mobilizam, por meio de diferentes instrumentos, o material juridico (normas juridicas,
dogmatica e decisdes judiciais) e estdo em constante interacdo, em distintas arenas decisorias,
com outros atores e institui¢Ges, a fim de influenciar a producdo de politicas publicas, em defesa
dos interesses e direitos de grupos sociais em situacdo de vulnerabilidade.

O estudo identificou as principais estratégias juridicas mobilizadas pelo NUDDIR da
DPESP a fim de implementar seu plano de atuagdo. Uma dimensé&o de capacidade institucional
que precisa ser fortalecida no d&mbito da atuacdo do NUDDIR da DPESP refere-se ao
monitoramento e a avaliacdo das a¢des, uma vez que as informacgdes documentais produzidas
ndo permitem mensurar e elaborar diagndsticos mais precisos acerca dos resultados e dos

impactos produzidos pelo nucleo, ao implementar suas estratégias de atuacgao.
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