Com o Estado, diante do Estado, contra o Estado:

trajetorias da justicializacdo do acesso a medicamentos?
Leonardo do Amaral Pedrete (UFRGS)

“Em fevereiro de 2011, R.P.N.D. procurou orientagdo da Defensoria
Publica da Unidao (DPU) em Niterdi (RJ) para conseguir o medicamento Sinutinide
para sua made, M.C.P.D., em virtude de grave doenca. A Defensoria ajuizou a a¢ao
e conseguiu ordem para o fornecimento do medicamento requerido. Mas, devido ao
descumprimento dessa ordem judicial, a assistida morreu sem ser medicada.

Um oficio foi enviado a Secretaria de Saude municipal no dia 16 de
fevereiro, e a resposta, enviada dois dias depois, foi no sentido de que tal
medicamento ndo fazia parte da grade. Ajuizou-se, dessa forma, agdo contra Unido,
o0 Estado do Rio de Janeiro e o Municipio do Rio de Janeiro a fim de se conseguir o
fornecimento da medicacdo. No dia 24 de fevereiro foi proferida uma deciséo
concedendo tutela antecipada.

A gravidade da doenca de M.C.P.D. e a necessidade do remédio requerido,
indicado no tratamento do carcinoma renal, ndo foram tratadas com a devida
importancia pelo ente publico. Devido a inércia deste, que ndo cumpriu a ordem
expedida por mandado judicial, mesmo estando o medicamento necessario a
disposicao, a assistida morreu no dia 7 de abril de 2011.

R.P.N.D. procurou novamente a DPU em Niterdi, pleiteando outra acdo em
face da Uni&o, do Estado do Rio de Janeiro e do Municipio do Rio de Janeiro. Dessa
vez, ela foi atras de indenizacao por danos morais, alegando que houve omissao por
parte dos entes federativos, o que contribuiu para o falecimento de sua mde. (...)”
(DPU, 2013)

Ao tratar da mobilizacdo do direito em casos de demandas medicamentos, este
trabalho deriva de algumas premissas. A primeira é a de que o caso acima abordado esta
longe de ser isolado: a multiplicidade da atuacdo do Estado é corriqueira e se constitui
em um ponto-de-partida analitico que pode receber uma compreenséo significativa do
ponto de vista antropoldgico da trajetéria daqueles que experimentam o mundo juridico.
Em segundo lugar, estd o fato de que as inUmeras etapas de administracdo das
controvérsias envolvidas desde a constituicdo de uma questdo juridica até a prestagédo
jurisdicional somente poder ser apreendidas adequadamente quando levamos em conta
uma percepcao rigorosamente plural do fluxo estatal de resolugéo de conflitos. Assim, de
um lado, o foco empirico nas experiéncias de trajetorias e mediages juridicas e, de outro,
0 mapeamento conceitual das diferentes instancias juridicas envolvidas podem ser vistos
como tarefas mutuamente dependentes.

Em tempos de debates acalorados sobre a judicializacdo da saude no Brasil, o

presente estudo tem por objetivo evidenciar as ambiguidades, contradicdes e
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polivocalidades que envolvem a atuacdo do Estado a partir de um enfoque da sequéncia
de administragdo de demandas de medicamentos em Santa Maria-RS, por parte das
pessoas atendidas pela Defensoria Publica da Unido. Rumo a uma anélise da mobilizagdo
do sistema de justica por parte de cidaddos socialmente vulneraveis (aqui
chamada justicializacdo da saude), parte-se aqui da proposi¢do de um modelo tedrico-
antropolégico da trajetdria que vai da demanda a efetivagdo do direito a medicagdo, nas
seguintes dimensdes: regulacéo social, juridificacdo, formalizacdo estatal, justicializacéo,
judicializacdo e jurisdicionalizagdo. Com base em levantamentos de dados parcialmente
concluidos sobre o fluxo pré-processual e processual’, pode-se perceber como a
comumente chamada a “via cracis” da busca por medicamentos® envolve multiplas

relagdes, instancias e formas de atuagéo do Estado.

1- Consideracdes tedricas: por uma tipologia de compreensdo dos processos
de administracdo de controvérsias juridicas

Ha& a disposicdo dos cientistas sociais interessados em investigar os fenémenos
juridicos uma série de expressGes que utilizam o radical jus e o sufixo “acdo”
juri(s)dicizacdo/juridificacdo, judicializacdo, jurisdicionalizacdo etc. N&o raro, ha
imprecisdo conceitual ou uma confusdo de instancias juridicas, que frequentemente
obscurecem diferentes formas de atuacdo do Estado. N&o raro sob a alcunha do termo
judicializagdo, confundem-se fendmenos distintos, embora muitas vezes inter-
relacionados e/ou simultaneos. Afinal, 1) a expansdo de mecanismos juridicos de
resolucdo de conflitos ndo necessariamente implica a mobilizacao de instituicdes estatais;
2) 0 recurso ao Estado para garantia de direitos pode se dar por via administrativa, sem
necessaria intervencdo do sistema de justica; 3) a atuacdo do sistema de justica ndo
necessariamente faz uso da via judicial; 4) os processos judiciais nem sempre resultam
no exercicio de jurisdicdo, i.e., em sentido estrito, na manifestacdo do poder estatal de
dizer o direito* de maneira a produzir e garantir uma situagdo juridica indiscutivel.
Portanto, os ambitos da jurisdicdo, do judicial, da justica, do juridico-estatal e do juridico

(em sentido amplo) correspondem a niveis diversos do mundo juridico.

2 Bem como a partir de entrevistas, ainda em fase exploratdria.

3 As demandas de medicamentos suscitam expressdes como peregrinagdo e “via-criicis” no contexto local
(FONSECA, 2013), ainda que certamente ndo sejam dele exclusivas.

4 Qu atribuir essa prerrogativa a outro terceiro imparcial, como no caso da arbitragem, que, ndo obstante,
depende do Estado para a sua execucao.



Para os fins deste trabalho, creio que uma perspectiva antropologica com enfoque
na trajetoria dos agentes (no caso, os atendidos pela Defensoria Publica da Unido) possa
ser Util para ilustrar a proposta teérico-conceitual aqui utilizada para esclarecer o acesso
a cada uma das referidas dimensdes juridicas. Portanto, em Ultima analise, investigar
como se da a mobilizacdo do direito se desdobra na analise de como se dao, por exemplo,
as préticas de o acesso ao juridico, 0 acesso ao Estado, 0 acesso a justica (como sistema),
0 acesso ao judiciario e 0 acesso a jurisdicao.

Cabe ressaltar brevemente a polissemia do debate em torno da judicializacéo.
Parece inevitavel recorrer ao diagndstico weberiano (WEBER, 2004) continuado por
Habermas (1987), de que o processo de racionalizagdo moderna desembocou na
agudizacdo da juridificacdo das mais variadas esferas da vida social, na qual se observa
uma inédita expansdo da regulamentacdo juridica e uma especializacdo normativa,
sobretudo no contexto do Estado de Bem Estar Social. Tate e Vallinder (1995) apontam
uma expanséo global do poder judicial no contexto p6s-guerra fria, que aprofundou tanto
a chamada judicializagdo da politica quanto a difusdo de critérios judiciais de decisao
para além dos limites do judiciario. No contexto brasileiro, ao tratarem do que chamam
a judicializacdo da politica e das rela¢bes sociais no Brasil, Vianna et al. (1999)
sustentam que o protagonismo do Judiciario deve ser visto sobretudo como um efeito da
transicdo democréatica. Atento aos processos de judicializacdo e desjudicializacdo nos
contextos de Québec e Brasil, Rojo (2004) prefere o termo jurisdicionalizacdo, que
englobaria ainda mecanismos administrativos de resolucdo. Tratando das discussdes
sobre judicializacdo da saude no Brasil, Asensi (2010) utiliza juridicizacdo para chamar
atencdo para formas de atuacdo extrajudicial de instituices como o Ministério Publico.

O que quero salientar aqui € que ndo se trata apenas de contextos diversos, mas de
diferentes niveis de fenbmenos juridicos — fato que impde a necessidade de diferentes
categorias analiticas. Assim, propbe-se aqui um modelo tedrico sequencial que vai da
controversia a efetivacdo de direitos, do ponto de vista da mobilizagdo juridica em
praticas sociais que envolvem agentes leigos e profissionais, nas seguintes etapas:
regulacdo social, juridificacdo, formalizacdo estatal, justicializag&o, judicializacdo e
jurisdicionalizagao.

Dessa maneira, quanto a mobilizacdo das instituicdes (formais ou informais) de
administracdo de controvérsias juridicas, é possivel distinguir diferentes processos: a
submissdo de controvérsia a mecanismo social de administracdo (familia, comunidade

religiosa, vizinhanca, midia, direito etc.) — regulacdo social; o recurso a regulagdo
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juridica (invocacado de regras, principios e instituicdes juridicas) — juridificacdo; a
formalizacdo institucional de controvérsias e sua canalizacdo em dire¢do ao Estado (em
autarquias da Administracdo Publica, 6rgaos do sistema de justica etc.) — formalizagéo
estatal (ou burocratizacdo juridica); a mobilizacdo do sistema de justica (Policia,
Ministério Publico, Defensoria, Poder Judiciario etc.) — justicializacdo; a procura pelo
Poder Judiciario — judicializacéo; e o processo de obtencdo da prestacdo jurisdicional
propriamente dita — jurisdicionalizagdo. Tomadas como dimensdes distintas quanto ao
ambito de fendbmenos, 0 acesso a tais etapas no Brasil pode ser discutido tedrica e
empiricamente a luz do universo da Defensoria Publica da Unido (DPU), como veremos
adiante.

Tal tipologia pretende desfazer frequentes confusdes® que envolvem a apropriacio
dos termos juridificacdo e judicializacdo, bem como ressignificar, para fins de clareza
analitica e distingdo de ordens de fenébmenos, expressbes como justicializacdo e
jurisdicionalizacdo. No caso das duas Ultimas expressdes, ha aqui uma ampliagdo ou
deslocamento conceitual®: cré-se que tais termos podem ser vislumbrados ndo apenas em
um plano macrossocial ou institucional, mas também do ponto de vista da trajetoria de
acesso ao juridico por parte dos agentes ordinarios, bem como das mediacdes
institucionais que concretamente emergem no processo. Mais do que um exercicio
nominalista, tal sistematizagdo conceitual visa permitir que sejam captados,
empiricamente, o0s respectivos obstaculos de acesso a cada uma das etapas de
administracdo das controvérsias juridicas e as possibilidades de atuacdo efetiva da DPU

como instituicdo destinada a prestar assisténcia juridica integral.

5 Aparentemente, autores como Tate e Vallinder (1995) e Vianna et al (1999) flutuam sem maiores rigores
conceituais entre as dimensdes da juridicizacdo e a judicializacdo ao empregarem o Ultimo termo. Asensi
(2010) e Rojo (2004) notaram isso e promovem avangos conceituais, porém sem apresentar solu¢oes muito
mais satisfatorias ou sistematizadas. O primeiro opta por utilizar o termo juridicizacdo ao enfocar ora a
juridificacdo das relacBes sociais (em chave habermasiana), ora o que chamo aqui de dimensdo de
justicializacdo, visto que chama atencdo para a atuagdo extrajudicial do Ministério Publico. Por sua vez, o
segundo engloba mecanismos administrativos de resolucdo — no nivel de andlise que prefiro chamar aqui
de “formalizagdo estatal” ou “burocratizagao juridica” — ao utilizar o termo jurisdicionalizagdo em sentido
lato. Tendo em vista que o principio de unicidade da jurisdicdo no ordenamento juridico brasileiro, torna-
se preferivel ater o referido termo a dimensdo da prestacdo jurisdicional, exclusivamente garantida no
ambito do Judiciario. Afinal, ao contrario do que ocorre nos tribunais administrativos de paises como
Franca e Alemanha, qualquer decisdo administrativa pode ser rediscutida no &mbito do Judiciério, de modo
que o exercicio da competéncia administrativa de maneira alguma pode ser confundida com o exercicio de
jurisdicdo, em sentido estrito.

® Por outro lado, me aproprio do termo “justicializagdo”, ja utilizado por Piovesan (2002), porém néo o
utilizo do ponto de vista da criagdo de instituicdes de sistemas de justica, e sim da mobilizacdo destas por
sujeitos juridicos (individuos e grupos). De forma semelhante, aproprio-me da raiz weberiana e
habermasiana de analise do processo de juridificagdo das relagdes sociais, porém pretendo esclarecer
trajetdrias concretas de mobilizagdo do direito, e ndo sua expansdo institucional.



2- O universo de pesquisa e dados da pesquisa exploratéria

Diante de tais esclarecimentos tedricos, cabem o0s questionamentos relacionados
ao universo de pesquisa aqui tratado: de que forma a Defensoria Publica da Unido na
juridificacdo da questdo do acesso a medicamentos? Em que sentido contribui para a
formalizagdo estatal dessas demandas? Como desempenha seu papel tipico de
justicializacdo? De que maneiras participa da judicializagdo e desjudicializacdo de
litigios? Qual é a efetividade de seu impacto na jurisdicionalizacdo de conflitos?

Mesmo um enfoque antropoldgico sobre praticas de acesso a justica ndo pode
negligenciar o potencial constitutivo de dispositivos institucionais-legais. Assim, vale
dizer que, conforme diretrizes normativas (constitucionais, legais e institucionais), a DPU
é instituicdo incumbida da difusdo do ordenamento juridico e da promocao de direitos
humanos que assume expressamente um compromisso de transformacdo social e
ampliacdo do acesso a justica mediante uma atuacao proativa em trés dimensdes: atuacéo
judicial; atuagdo extrajudicial; e atuagdo consultiva ou preventiva’. A Defensoria Plblica
da Unido em Santa Maria/RS aparece como um locus privilegiado de estudo por uma
série de razbes: salvo excecBes pontuais®, a DPU ¢ instituicdo juridica amplamente
ignorada pela produgdo em Ciéncias Sociais; o fato de que se trabalha nesta instituigdo
basicamente em matérias federais faz com que mais de 90% de suas demandas tratem da
relacdo entre cidaddos e o Estado (sobretudo a Unido); o fato de o ndcleo de Santa
Maria/RS ser um dos poucos interiorizados da DPU no pais permite uma abordagem que
ndo se restringe a realidade dos grandes centros urbanos; a realizacéo de projetos especiais
de atendimento fora da unidade (DPU Itinerante, DPU na Comunidade e DPU nas
Escolas) possibilita cotejar os processos de juridicizacdo que vao além da assisténcia
juridica no interior dos muros institucionais. Dentro dos limites deste artigo, tracarei os

resultados empiricos de levantamentos que buscam mapear as demandas e formas de

" O documento “Plano Estratégico da Defensoria Piiblica da Unido: 2012-2015” sintetiza os trés eixos de
atuacdo da DPU: “a) a prestagdo do servigo de assisténcia judicial integral e gratuita perante os Juizos
Federais, do Trabalho, Juntas e Juizos Eleitorais, Juizos Militares, as Auditorias Militares, Tribunal
Maritimo e as instancias administrativas, nos Tribunais Superiores e no Supremo Tribunal Federal, nas
mais diversas areas de atuagdo, tais como direitos humanos, previdenciario, criminal, entre outras; b) a
atuacdo extrajudicial para a resolucdo dos conflitos as pessoas fisicas e juridicas e as mais diversas
instancias da Administragdo Publica Federal, uma vez que cabe ao Defensor Publico realizar acordos entre
as partes em conflito, o que contribui sobremaneira para a reducdo das demandas que chegam ao Poder
Judiciério; e ¢) a prestacdo de assisténcia juridica preventiva e consultiva, que funciona para a minimizagéo
dos conflitos de interesse no seio da sociedade, o que contribui para a formacdo da cidadania
plena.”(BRASIL, 2012, p.11)

8 Com destaque para ZACHER, 2011.



atuacdo da DPU Santa Maria (DPUSM), em especial quanto ao acesso a saude e aos
medicamentos.

Assim como seria ingénuo crer que a regulacdo juridica € inexoravelmente mais
eficaz diante da totalidade das demandas sociais, faz-se necessaria a ressalva de que o
recurso a tratamentos de salde ndo necessariamente passa por instituicbes estatais,
juridicas ou mesmo pelo recurso a uma linguagem de direitos. E bastante frequente, por
exemplo, que associacdes religiosas (como centros espiritas ou casas de umbanda) se
incumbam da prestacao de assisténcia em salde, tendo-se inclusive noticia de distribuicao
de medicamentos. Dessa forma, seu acesso pode se dar por diferentes formas de regulacédo
social em sentido amplo, da qual a regulacdo juridica é apenas uma espécie. O que
iniciativas de atendimento exteriores ao nicleo a DPUSM buscam promover é sobretudo
a possibilidade de que demandas sociais ainda ndo percebidas como juridicas possam ser
vistas como tal. Mesmo em se tratando de professores, ndo é raro o relato do
desconhecimento da possibilidade de acéo judicial para pedido de medicamentos de uso
continuo.

Evidentemente, apenas uma parcela dos casos de judicializacdo das demandas de
medicamentos em Santa Maria/RS ¢ efetuada pela DPUSM. Além da possibilidade da
advocacia privada e do Ministério Publico (em tutela coletiva), a Defensoria Publica do
Estado (DPE) e a DPU podem ajuizar acdes de medicamentos na Justica Estadual e
Federal, respectivamente, a depender-se de qual ou quais entes federativos (Municipio,
Estado e Unido) figurardo como réu ou réus. Como o SUS ¢ integrado pelos trés entes, a
solidariedade passiva - i.e. a possibilidade de qualquer um dos entes figurar no polo
passivo do litigio dada a corresponsabilidade pela garantia do direito a satde — implica
que todas as demandas séo passiveis de ingresso na Justica Federal ou na Estadual. Na
pratica, em Santa Maria/RS, ha um acordo administrativo entre as Defensorias, baseado
no valor total mensal do tratamento (R$300 até 2013, e R$1.000, desde entdo). Abaixo
do limite, as demandas sdo encaminhadas para a DPE. Acima do limite, na DPU.

Na regido correspondente a subsecdo de Santa Maria/RS na Justica Federal
(composta por 23 municipios), a DPU é uma forma de acesso ao sistema de justica, o que

ndo ocorre na maioria das cidades do Brasil®. O Rio Grande do Sul é o segundo estado

® Dado o relativamente pequeno nimero de nicleos, em que pesem os esforcos crescentes em favor da
multiplicacdo de nicleos da DPU no interior do pais, a maior parte das pessoas em condicdo de
vulnerabilidade social do interior do pais precisa recorrer ao precario sistema de advocacia dativa para
receber assisténcia juridica gratuita em primeira instancia.



brasileiro com maior numero de nucleos da DPU (6 ao todo, enquanto varios estados
possuem apenas o nicleo de sua capital), os quais atendem a 97° municipios em primeira
instancia. Apesar disso, aproximadamente 1 em cada 4 moradores de municipios no RS
ndo dispbem do servico especializado de maneira continua e formalizada em um nucleo
préprio.

Deve-se atentar para o fato de que a peregrinacdo daqueles que mobilizam a
DPUSM em busca do acesso aos medicamentos frequentemente comecga bem antes da
judicializacdo da demanda, tal como descreve Arruda:

“O Cidadao hipossuficiente portador de alguma patologia procura o Sistema
Unico de Saude. (...) Existe um nimero muito escasso de fichas, uma vez que
correspondem ao numero limitado de profissionais e ao tempo disponivel existente.
(...) Atendido, o paciente recebe o diagndstico da enfermidade e a prescri¢do do(s)
medicamento(s). Quando envolve outra especialidade, o paciente é encaminhado
para agendar na Secretaria Municipal de Satde uma consulta. Assim, paciente passa
a ser inserido em uma lista de espera para a consulta que podera ocorrer, tratando-
se, por exemplo, da cidade de Santa Maria: Centro de Diagndstico e Atengdo
Secundaria, Hospital Casa de Salde, Hospital Universitario de Santa Maria. (...)
mesmo que urgente seu estado de salde, podera esperar para ser atendido por horas
em pé, deitado ao chdo ou, caso disponivel, em uma cadeira de rodas. Depois de
atendido, o paciente recebe o diagnostico da enfermidade e a prescricdo do(s)
medicamento(s). (...) Com o receituario do Sistema Unico de Salide podera retirar
o(s) medicamento(s) na farméacia Municipal, na Coordenadoria Regional de Salde
ou no Hospital Universitario de Santa Maria. (...) Contudo, h4 casos em que o
paciente fica desassistido pela auséncia do(s) medicamento(s) prescrito sob a
justificativa de que 0 mesmo ndo pertence a lista de fornecimento obrigatdrio pelo
Poder Publico ou, mesmo fazendo parte daquela, esta indisponivel. Diante disso, o
paciente recebe uma certiddo negativa, a qual demonstra que o farmaco nédo esta
disponivel. (...) A par disso, e, muitas vezes, ja orientado do pelo préprio médico ou
pelos outros profissionais envolvidos, o paciente dirige-se a advocacia privada ao
Ministério Publico ou a Defensoria Publica a fim de obter, através de uma acéo
judicial, o medicamento necessario.(...) O paciente atendido pela Defensoria Publica
da Unido passa por uma analise socioecondmica (...). Superada esta fase, o paciente
ingressa com uma ac¢do judicial assistido pela Defensoria Publica para o
fornecimento gratuito de medicamentos pelo Estado. Para tanto, sdo necessarios
alguns itens para fundamentar o pedido judicial, como, por exemplo, atestado
médico, negativa de fornecimento do remédio e 3 orcamentos do custo dos farmacos.
(...)” (ARRUDA, 2011:36-38)

Os levantamentos que mapeiam as demandas da DPU Santa Maria trazem dados
reveladores. Para 0 mapeamento das demandas, recorreu-se a levantamentos do tipo
populacional ou censitario, procedendo-se a coleta, a revisdo e a analise dos atendimentos

registrados nos Processos de Assisténcia Juridica.'!

10 Considerando-se a subsecdo de Canoas, onde ha um posto avancado de atendimento, totalizam-se 101
municipios.

para fins estatisticos, foram considerados invalidos e descartados todos os registros que ndo configuraram
atendimentos iniciais reais presenciais, como duplicacBes e testes. Desarquivamentos e atendimentos
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Tabela 1 — Matérias mais frequentes nos atendimentos iniciais, em 2014.

Matéria Percentual em relacdo ao total
de demandas

Civel-Saude 26,6%
Previdenciario 26,5%
Civel 23,1%
Trabalhista 7,6%
Penal 6,6%
Penal-Militar 5,6%
Tributario 2,2%
Administrativo 1,4%
Eleitoral 0,3%
Qutros 0,1%

Fonte: Dados da Defensoria Plblica da Unido em Santa Maria/RS

Tabela 2 — Demandas mais frequentes, em 2013.

Demanda Percentual em relagdo ao total
Cirurgia 9,5%
Auxilio-doenca 9,3%
Medicamentos 8,2%
Amparo Assistencial 7,3%
Aposentadoria 6,9%

Tabela 3 — Dados sobre demandas civeis da area de saude, de 2011 a 2014.

Dados 2011 2012 2013 2014
Atendimentos iniciais 290 334 399 434
Percentual de aumento, em relacdo ao ano anterior - 15,2% 19,5% 8,8%
Percentual de aumento, em relacdo a 2011 - 15,2% 37,6% 49,7%
Percentual das demandas de satde 215%  25,1% 24,7% 26,6%
Posicdo no ranking de matérias atendidas 3° 2° 2° 1°

Tabela 4- Evolugéao das 4 demandas mais frequentes, em nimero de atendimentos iniciais, de 2011 a

2013.
2011 2012 2013
Medicamentos 202 171 133
Auxilio-doenca 109 144 150
Amparo Assistencial 63 90 112
Cirurgia 32 73 153

telefonicos a pessoas que ndo sdo assistidas pela DPU nao foram contabilizados como atendimentos iniciais.
Apenas a pretensdo principal do assistido foi contabilizada nesta etapa de analise. A separagdo de categorias
como “Civel-Saude” de “Civel” justifica-se pela propor¢do elevada da primeira categoria. Para evitar
controvérsias quanto a natureza juridica das demandas, optou-se por privilegiar a vara ou tribunal de
processamento como critério distintivo. Pedidos de amparo assistencial (ou beneficio de prestagdo
continuada-BPC) e auxilio-doenga foram incluidos na categoria “previdenciario”, por exemplo.



Quanto as matérias tratadas pela DPU Santa Maria, como mostram as tabelas 1 e
2, destacam-se as categorias “previdenciario”, “civel-satde” e “civel”, que concentram a
maior parte dos pedidos. Em 2013, ao menos 3 em cada 4 atendimentos iniciais foram
civeis ou previdenciarios, sendo que praticamente 1 em cada 4 foram casos civeis
relativos a saude. Em verdade, a despeito de a categorizacédo juridica variar entre civel-
salde (casos de cirurgias e medicamentos) e previdenciario (casos de auxilio-doenca,
amparo assistencial e aposentadoria), boa parte dos casos enquadrados nas cinco
categorias mais frequentes se referem a demandas que tem como causa a condigédo de
salde da pessoa. Afinal, o auxilio-doenca é um direito do segurado que perde a
capacidade para o trabalho, o amparo assistencial contempla pessoas com deficiéncia e
incapacidade de prover o préprio sustento e, dentre os tipos de aposentadoria, esté a
aposentadoria por invalidez. Assim, ndo é desarrazoado estimar que metade dos
atendimentos da DPUSM tenham a salde como fator de justicializacéo.

Ademais, ao longo dos anos, observou-se um aumento na propor¢do de casos
relativos a saude. Tem sido observada uma flutuacdo anual dentre as demandas mais
atendidas, porém sempre se destacando o0s casos de cirurgia, auxilio-doenca,
medicamentos, amparo assistencial e aposentadoria. E possivel aventar algumas hipoteses
para a flutuacdo das demandas. Em Santa Maria, nos Gltimos anos tem se agravado a
incapacidade de o SUS dar conta das indicagdes de cirurgia, o que trouxe reflexos sobre
ajusticializacdo de tais demandas. Em sentido inverso, a inclusdo de novos medicamentos
na lista de fornecimento do estado do RS contribuiu decisivamente para uma menor
justicializacao de tais demandas.

Quanto a fase de judicializacdo dos pedidos de medicamentos, levantamento
especifico realizado sobre o fluxo processual em 2011 prestou informagGes bastante
relevantes. Por vezes, surpreendentes. Verificou-se que metade dos atendimentos iniciais
se converteram em processos judiciais. Esse dado é suficiente para atestar que a
judicializacdo pode ser apenas uma fracdo do trabalho de uma instituigéo juridica como
a DPU, embora provavelmente seja a mais divulgada dentro e fora dela. Houve
significativa taxa de desisténcia pré-processual (28%), fato possivelmente motivado por
razdes como: obtencdo do medicamento diretamente na via administrativa, no curso do
atendimento pré-processual da DPU; dificuldade em obtencdo dos documentos
necessarios (tais como laudos meédicos e negativas administrativas); e desisténcia
expressa do assistido, por razbes diversas, tendo havido ou ndo a obtencdo do

medicamento.



Tabela 5 — Demandas de medicamentos, por tipo de encaminhamento, em 2011.

Tipo de Encaminhamento

Percentual em relacéo ao total
de demandas

Desisténcia (tacita ou ndo)
Encaminhamentos a DPE
Indeferimento em razdo da renda

Processos Judiciais

28,2%
15,9%
4,6%

51,3%

Fonte: Dados da Defensoria PUblica da Unido em Santa Maria/RS

Tabela 6 — Processos judiciais referentes a medicamentos, por resultado dos pedidos de antecipagéo de
tutela, em 2011.

Resultado

Percentual em relagéo ao total
de processos

Processos pendentes
Tutelas indeferidas
Tutelas deferidas

Extingdo sem resolucéo de mérito

5%
10%
69%

16%

Fonte: Dados do Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF 4)

Tabela 7 — Processos judiciais referentes a medicamentos, com resolucdo de mérito, por tempo de espera
pela decisdo liminar, em 2011.

Tempo de espera Percentual em relacéo ao total

de processos com resolucédo de

mérito

0 a5dias 21,3%

5a 10 dias 8,8%

10 a 20 dias 16,3%

20 a 30 dias 10,0%

0 a 30 dias 56,3%

30 a 60 dias 15,0%

60 a 90 dias 10,0%

90 a 180 dias 10,0%

180 a 360 dias 8,8%

Média = 54,1 dias

Mediana = 25,5 dias

Tabela 8 — Processos judiciais referentes a medicamentos, com decisao pelo deferimento do pedido,
conforme cumprimento ou ndo da decisdo no prazo estipulado pelo juizo, em 2011.

Cumprimento de decisdo no prazo Percentual em relacéo ao total

de pedidos deferidos

Sim
Néo

60%
40%
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Vale dizer que todos os pedidos judiciais de medicamentos ensejaram analise
prévia ao mérito quanto a urgéncia e verossimilhanca da pretensdo, o que significou que
em 100% dos casos de judicializacdo houve pedido de tutela jurisdicional antecipada. O
indice de sucesso foi expressivo: 69% dos pedidos de antecipacdo de tutela foram
deferidos. Isto é, aproximadamente 7 em cada 10 pedidos de medicamentos que chegaram
ao Judiciario foram concedidos.

Um dado surpreendente é que a maioria (56%) das sentencas foi proferida em até
30 dias, sendo que 1 em 5 processos receberam sentenca em até 5 dias. Assim, podemos
dizer que a jurisdicionalizacdo do pedidos de medicamentos tende a ser bastante agil. Tais
dados problematizam a percep¢do difundida de morosidade geral da justica no Brasil.
Para os casos nos quais h4 uma maior demora na prestacéo jurisdicional, a principal
hipbtese a ser investigada se refere aos pedidos do juizo para esclarecimento quanto a
possibilidade de substituicio do medicamento requerido, mediante pericial? ou ndo.

No entanto, dado significativo é que 40% das sentencas ndo foram cumpridas pelo
poder publico dentro dos prazos estabelecidos. O resultado do descumprimento do
comando jurisdicional por parte do proprio Estado nas acGes de medicamentos é que a
DPU comumente utiliza o pedido judicial de bloqueio de valores do erario, como forma
de garantir a efetividade das decisfes judiciais. Isto significa dizer que mesmo a
jurisdicionalizacéo da pretensdo ndo é sinénimo de efetividade da garantia de direitos.

3- Com o Estado, Diante do Estado, Contra o Estado
A tabela 9 busca esbocar sinteticamente, ndo sé a pluralidade de atuacdo do

Estado, e da DPU em particular, mas sobretudo a trajetoria de administragdo das

controvérsias juridicas, especialmente das demandas de medicamentos.

12 Nesse sentido, como salienta Arruda, ... na maioria dos casos, o atestado médico nfio é considerado
suficiente pelo Magistrado, sendo designada pericia, apesar do Codigo de Processo Civil autorizar que a
prova pericial podera ser dispensada quando juntada a inicial documento elucidativo. (...) Assim, as partes
formulardo os quesitos a fim de caracterizar: (1) a necessidade ou ndo de fornecimento do medicamento;
(I1) caso o medicamento ndo conste na lista obrigatéria de fornecimento pelo Poder Publico, se ha a
possibilidade de ser substituido pelos fornecidos pelo Sistema Unico de Sadde; (I11) caso o medicamento
ndo seja aprovado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria ele possui a eficacia para o tratamento da
enfermidade. Desse modo, a partir do caso, sdo formulados os quesitos/perguntas para serem respondidas
pelo perito judicial. (...) E possivel, porém, a fim de evitar mais riscos a satde do paciente, o deferimento,
pelo juizo, antecipado da medicacao, consoante laudo médico juntado aos autos, até a realizagao de pericia
médica”. (ARRUDA, 2012: 38-41)
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Tabela 9 — Eshogo sistematico da Trajetoria de administragdo das controvérsias juridicas, do nivel mais
geral para o mais particular, com énfase nas demandas de medicamentos

Controvérsia

> Direito

especiais (DPU
na
Comunidade,
DPU nas
Escolas, DPU
Itinerante, p.ex)

Tipo de Regulagéo Juridificacéo Formalizacdo | Justicializacdo Judicializagdo | Jurisdicionalizacao
Administracdo | social estatal
da
Controvérsia
Juridica
(TACJ)
Ambito dos Social Juridico Juridico- Justicial Judicial Jurisdicional
fendmenos estatal
Exemplos de Instituicdes Instituicdes de Instituicbes Sistema de Poder A prestacdo de
instituicdes de | sociais: direito: centros estatais: Justica: Judiciéario jurisdigdo, via
efetivacdo de Familia, de mediagéo, Secretarias de | Ministério decisdo judicial
demandas Instituicoes assessoria Salde, INSS, Publico,

Religiosas, juridica em ordenamento Defensoria

Associagdes, geral, formas de | juridico. Publica,

Vizinhanca, “justica PROCON

Midia, etc. popular”.
Exemplos de Relativos ao Relativos ao Conhecimento | Conhecimento Conhecimento | Conhecimento
requisitos reconhecimento | reconhecimento | das das instituicoes das processual
cognitivos de de uma de uma demanda | institui¢des do sistema de instituicdes
acesso ao demanda como juridica: estatais justica judicidrias
proprio TACJ | social: autoidentificagdo | responsaveis adequad/as para

necessidade, como sujeito de pelo servico encaminhamento

dano, conflito, direitos, publico ou das demandas

irregularidade, conhecimento garantia de

indeterminacdo | dos direitos etc. direitos

etc.
Exemplo de “Preciso que “Tenho direito “Vou cobrar “Vou procurar a | “Vou entrar “O juiz vai mandar
discurso que alguém me ao do Estado a Justica para com um entregar o
operacionaliza | ajude a medicamento” entrega do conseguir o processo para medicamento”
o0 TACJ conseguir o medicamento” | medicamento” conseguir o

medicamento” medicamento”
Exemplo de Atuacdo Atuacdo na via Atendimentos | Ajuizamentode | Envio das Peticdo de blogueio
atuacdo da proativa, administrativa iniciais aos acBes judiciais pecas juridicas | de valores, a partir
DPUSM em mediante (envio de oficios | assistidos e documentos do descumprimento
transigdo ao promocéo de e pactuagdo de necessarios da decisdo judicial
préximo direitos e acordos
TACJ projetos extrajudiciais)

A triste noticia relatada na epigrafe permite uma série de inferéncias e exemplifica

a perspectiva do percurso do cidaddo comum diante do processo de administracdo de

controvérsias, no qual o Estado pode assumir diferentes facetas. Em principio, pode-se

dizer que o Estado ndo atendeu ao direito a saude, cuja previsdo constitucional € um dos

fundamentos mais claros da juridicizacdo da demanda. M.C.P.D. possuia doenga grave

(cancer renal), cujo tratamento medicamentoso adequado (com o uso do Sinutinide) nao

encontrava-se a disposicdo no Sistema Unico de Salde, mesmo ap6s solicitagdo que

formalizou tal demanda em face do Estado. A filha de M.C.P.D. procurou um érgéo
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estatal que compde o sistema de justica (porém ndo o Poder Judiciario), a Defensoria
Publica da Unido (DPU). Assim, materializando-se a justicializacdo do pedido da
medicacdo, a DPU lhe prestou assisténcia juridica gratuita na forma de prestacdo de
informacdes juridicas, bem como da atuacdo extrajudicial (ao enviar oficio a Secretaria
de Saude do Municipio de Niter6i/RJ) e judicial.

Com efeito, diante da negativa administrativa no fornecimento da medicagéo, o
Orgdo estatal de assisténcia juridica (DPU) judicializou a pretensdo. Isto é, levou a
instancia judicial competente (a Justica Federal) o pedido de efetivacdo de um direito
garantido constitucionalmente pelo Estado brasileiro (direito a saude e, especialmente, o
direito ao fornecimento de medicamentos), em face dos trés entes federativos estatais
(Municipio, Estado e Unido). Mesmo com a jurisdicionalizagdo — o deferimento do
pedido do Sinutinide mediante deciséo liminar —, ainda sim se pode dizer que ndo houve
efetividade jurisdicional, pois o proprio Estado descumpriu a decisdo judicial.

Em outras palavras, em sua multiplicidade, o Estado apareceu em inimeras etapas,
das quais é possivel diretamente apontar algumas: 1- na origem da constitui¢do do préprio
problema juridico (na falha em oferecer o tratamento medicamentoso adequado); 2- no
reconhecimento de uma pretensdo juridica (concretizada no pedido administrativo da
medicacdo); 3- na constituicdo do conflito juridico (no recebimento da negativa
administrativa e na formulacdo do pedido judicial); 4- na conversdo da conflito (da lide
ou pretensdo resistida) em processo judicial (no processamento da Justica Federal); 5- no
procedimento de dizer o direito (mesmo que provisoriamente, a partir da decisdo liminar);
e 6- no descumprimento da decisdo judicial (a medida que os entes federativos ndo
cumpriram o mandado judicial de entrega da medicacéo no prazo estipulado.

Assim, no minimo, pode-se dizer que, em tal situagdo, em nome de M.C.P.D., em
razdo de uma incapacidade do Estado, constituiu-se uma mobiliza¢do juridica com o
Estado, diante do Estado, contra o Estado e cuja inefetividade jurisdicional foi obra do
proprio Estado. Parafraseio aqui as categorias propostas por Ewick e Silbey (1998), que,
utilizando o conceito de consciéncia juridica, identificam ao menos trés atitudes tipicas
em relacdo ao direito (before the law, with the law e against the law). Uma hipotese a ser
explorada é a de que, no contexto brasileiro, 0 argumento original — de que as trés atitudes
se interpenetram e resultam na hegemonia do juridico — nos ajudard a pensar a
constituicdo da juridicidade desde que as préaticas de mobilizacdo do direito (e ndo apenas
atitudes mentais) sejam pensadas em relacédo ao Estado, seja fora dele ou em seu interior.
Tal inflexdo nos parece adequada uma cultura juridica baseada na tradi¢do de civil law
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em um contexto de explosio de litigiosidade (SANTOS,1986), subcidadania®® vivida pela
maioria da populacdo (SOUZA,2004) e déficit de direitos civis (CARVALHO,2002),
como o brasileiro.

Além disso, levando-se em conta a pluralidade de atuacéo institucional da DPU e
o fluxo das demandas da unidade de Santa Maria/RS, temos um caso exemplar de
demonstracdo de que a coeréncia e univocidade estatal € apenas um mito, como alguns
antropologos estudiosos da burocracia apontam (HERTZFELD,1992). Com efeito, boa
parte dos assistidos da DPU com frequéncia confunde as atribui¢des de instituicdes como
Defensoria Publica, Ministério Pablico, Poder Judiciario e Poder Executivo — tal como a
significativa parcela dos cidaddos o fariam, dada a opacidade do mundo juridico, em
especial no contexto brasileiro.

Evidentemente, a antropologia do direito € um enfoque fundamental, ao se prestar
a compreensdo das logicas de “processos de juridicizagdo” (ROULAND,1991) através da
andlise de discursos, praticas e representacées (SCHRITZMEYER,2005), bem como ao
considerar 0s sujeitos em seu pertencimento a multiplos grupos sociais e sistemas de
administracdo de conflitos (LIMA, 2007; MOORE, 2001). Tal perspectiva €
especialmente necessaria quando se assume a tarefa de perceber quem usa o direito,
quando e, sobretudo, como o faz (EWICK e SILBEY, 1992) por meio de praticas sociais
que constituem subjetividades e conflitos (MCCANN 2006; FONSECA,2011; SCHUCH,
2012), tal como aqui esbocado.

No caso especifico do pedido de medicamentos, abordagens antropolégicas da
salde podem ser Gteis para esclarecer como 0s sujeitos reivindicam reconhecimento de
sua condicdo de vulnerabilidade, sofrimento ou vitimizagdo para requerem assisténcia
estatal pela via juridica. Nesse sentido, nogdes como “sofrimento social” (DAS, 2007);
“biolegitimidade”, “incorporagdo da histéria” e “economias morais” (FASSIN, 2005,
2007, 2009, 2012; FASSIN e RECHTMANN, 2009); e “judicializagdo da biopolitica*
(BIEHL,2013) s&o especialmente promissoras. Afinal, atestar o fato de que a saude cada
vez mais se torna um fator de mobilizacdo do sistema justica impde a reflex&o sobre o
processo de corporificagdo e narracdo do sofrimento partilhado por tantos em condicdo
de vulnerabilidade social, dentre os quais uma parcela encontra condi¢cdes de se

reconhecer como legitima para uma demanda juridica.

13 Na acepgio de Jessé de Souza (2004), a nogdo de “subcidadania” representa um processo histérico de
construcdo social da identidade que naturaliza e internaliza a desigualdade social e é estruturalmente
incompativel com uma nocéo de sujeito de direitos.
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Procurei aqui mostrar como o aperfeicoamento de categorias analiticas a partir da
antropologia do Direito e do Estado podem ser Uteis para uma compreensdao mais
abrangente da experiéncia juridica. Em especial, para conferir maior potencial descritivo
para as praticas de acesso as diferentes instancias do universo do Direito, para as quais as
categorias usuais (tal como frequente e confusamente percebidas) tem tido pouco a dizer.
Evidentemente, reconheco que tal sistematizacdo tedrica e esbogo de aplicacdo empirica
sera igualmente insuficiente do ponto de vista antropoldgico, caso se ignore métodos
qualitativos que privilegiem a perspectiva dos agentes e de seu cotidiano. Por isso, 0
presente texto se afirma como um simples, porém necessario, passo inicial de uma agenda
de pesquisa em torno da constituicdo da juridicidade nas praticas de mobilizacdo do
direito por parte de cidaddos em condicdo de vulnerabilidade social.
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