Representacdes sociais sobre a familia do adolescente em conflito
com a lei: a lei e suas re-significacGes!

Juliana Vinuto (FFLCH-USP)

Introducéo

Se propde problematizar neste paper duas construcdes representacionais sobre a
familia do adolescente em conflito com a lei, sendo uma encontrada na Doutrina de Protecdo
Integral?, que fundamenta o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) - e que por sua vez
alicerca todas as politicas publicas brasileiras voltadas a populacdo infanto-juvenil -, enquanto
gue a outra representacdo social € visualizada em narrativas formuladas por alguns
implementadores de medida socioeducativa, ou seja, aqueles que executam — e, a sua forma,
vivenciam - a punicao determinada pelo judiciario ao adolescente nomeado enquanto autor de
ato infracional®. Em um primeiro momento seria possivel pressupor que tais representagoes se
assemelhariam, ja que o trabalho desenvolvido pelos implementadores de medida
socioeducativa deve se basear nas diretrizes do ECA, porém, durante pesquisa de campo de
mestrado em andamento, verificou-se que tais representacfes ora se aproximam, ora se

afastam, e intenciona-se analisar aqui os pontos de encontro e de desajustes entre ambas.

Nesse contexto, mostra-se importante compreender as representacdes sociais
construidas por um grupo sobre determinado objeto, ja que sdo tais representacdes que

informam os individuos sobre 0 mundo a sua volta, a fim de capacita-lo a agir frente a coisas

1111 ENADIR, GT 10: Antropologia e Questdes Infanto-Juvenis.

2 Em http://www.unicef.org/brazil/pt/resources_10120.htm €é possivel visualizar algumas normativas formuladas
pelas Organizacdo das Nages Unidas (ONU) que utilizam-se desta doutrina e a aprofundam, como: Declaracéo
de Genebra de 1924 sobre os Direitos da Crianga, Declara¢do dos Direitos da Crianga de 1959, Pacto
Internacional de Direitos Civis e Politicos, no Pacto Internacional de Direitos Econémicos, Sociais e Culturais,
nas Regras Minimas das Nag¢des Unidas para a Administracdo da Justica e da Juventude, dentre outros.

3 Verificada a ocorréncia de um ato infracional — ou seja, a conduta descrita como crime ou contravencéo penal,
desde que realizada por jovens menores de 18 anos, ja que, por serem inimputaveis penalmente, devem ser
julgados num férum de justica especial -, a autoridade competente podera aplicar ao adolescente uma das
medidas socioeducativas determinadas no proprio ECA, a saber: adverténcia, obrigacdo de reparar o dano,
prestacdo de servigo a comunidade, liberdade assistida (sendo estas medidas socioeducativas de carater aberto),
semiliberdade e internacdo (sendo estas medidas restritivas de liberdade). Segundo o Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (SINASE) tais medidas tem por objetivo: 1) responsabilizacdo do adolescente
quanto as consequéncias lesivas do ato infracional, sempre que possivel incentivando a sua reparacdo; 2) a
integracdo social do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e sociais, por meio do cumprimento de
seu plano individual de atendimento; e 3) a desaprovacdo da conduta infracional, efetivando as disposi¢cdes da
sentenca como parametro maximo de privacdo de liberdade ou restricdo de direitos, observados os limites
previstos em lei.


http://www.unicef.org/brazil/pt/resources_10120.htm

e pessoas. E nesse sentido que é possivel afirmar que as representacdes sociais s&0 uma forma
coletiva de conhecimento, construidas a partir de trocas e praticas dentro de um determinado
contexto historico, fornecendo subsidios para julgamentos e atitudes, criando um sistema de
interpretacdo e mostrando-se dimensdo importante para a compreensdo de posturas e
significados. As representacdes sociais sdo construidas na tentativa de uma formulacao
consensual da realidade, mas devido a inimeras formas de contato entre os grupos, estdo a
todo 0 momento sendo reorganizadas e aprofundadas. Ao compreender a formacéo, a poténcia
e as consequéncias de tais representacdes é possivel elucidar processos cognitivos e interacdes
sociais. Em suma, as representagdes sociais formam um sistema de interpretacdo que
influencia nossa relagdo com o mundo, a partir da interiorizacdo de experiéncias e dialogos, e
orientando condutas e comunicagdes sociais, ou seja, observa-se tal sistema de interpretacdo
tanto enguanto produto como enquanto processo de uma apropriacdo da realidade,
encontrando-se ai tanto as caracteristicas do objeto construido quanto as do sujeito que
constrai tais representacoes.

Tal dimensdo analitica permite visualizar a necessidade de se estudar as
representacdes sociais sobre a familia do adolescente em conflito com a lei, ja que tais
representacdes influenciam os comportamentos perante ao adolescente e a sua propria familia,
tendo peso importante nas interagcbes sociais entre tais grupos e os implementadores de
medida socioeducativa, grupo profissional que estd em constante contato com estes. Neste
contexto, vale ressaltar as razbes pelas quais se devem problematizar o l6cus ocupado pela
familia no contexto de execucdo de uma dada medida socioeducativa, ja que a caracterizagdo
da mesma tem peso relevante para a caracterizacdo do proprio adolescente em conflito com a

lei, como se vera posteriormente.

Muito ja se falou sobre o poder socializador ocupado pela instituicdo familiar,
responsavel pela transmissdo da linguagem, de regras culturais e de valores, dentre outros
(BERGER E LUCKMAN, 2011). A familia influencia seus membros das formas mais
diversas, sendo que a sociedade, de alguma forma, espera que tais membros detenham
caracteristicas em comum, como um prolongamento do meio social no qual vivem. Porém, é
necessario lembrar que a ideia de uma familia homogénea também é uma construgéo social,
tanto em termos de semelhangas culturais entre seus membros, quanto em termos de
caracteristicas gerais do que seria um modelo de familia. Segundo Philippe Aries (1981), a
partir do século XVII ocorrem algumas mudangas importantes, relativas ao contexto social e

ao discurso intelectual, que permitiram a cristalizacdo do que atualmente é conhecido como as



diferentes fases da vida, como inféncia, adolescéncia, juventude e velhice. Dentre tais
mudangas, é possivel citar as novas configuracfes familiares, a partir de um reordenamento
desta quanto ao resto da sociedade, dado que a partir deste momento, o lugar da socializacao
ndo se realiza mais no mundo exterior, mas eminentemente no espaco familiar, iniciando-se
também um processo de delegacdo da educacdo nomeada como formal. Uma das
consequéncias desse contexto foi o fato de a escola tornar-se a forma por exceléncia de
aprendizagem por parte das crian¢as, 0 que diminuiu o contato destas com os adultos durante
a fase escolar, permitindo uma distingdo ainda maior entre o0 mundo infanto-juvenil e o

mundo adulto.

Nesse sentido, mais esclarecedor do que pensar em familia seria pensar em familias.
Pensando em extremos, ao mesmo tempo em que a familia pode ser o lugar privilegiado de
formacdo e intimidade, também ha espaco para despotismos e violéncias. A depender da
forma como se constréi a representacdo social sobre a familia do adolescente - como espaco
de suporte ou de opressdo — ha influéncias sobre a maneira como este sera compreendido e
tratado, bem como sobre as explicaces que serdo dadas ao seu comportamento infracional.
Este cenério evidencia a importancia de debates sobre esta questdo, e espera-se contribuir para

estas discussdes com este trabalho.

Para o desenvolvimento dessa questdo se langcou méo de duas técnicas metodoldgicas,
e os dados coletados a partir destas serdo expostos aqui. Num primeiro momento, se
desenvolvera uma analise sobre a forma que a Doutrina de Protecdo Integral se apresenta no
ECA, com foco nos pontos relativos a familia do adolescente — ndo necessariamente em
conflito com a lei, mas que estende-se a este. Posteriormente, se apresentara algumas
narrativas coletadas a partir de entrevistas semi-estruturadas realizadas com alguns
implementadores de medida socioeducativa, especificamente no que tange as familias dos
adolescentes em conflito com a lei. Acredita-se que tais métodos permitirdo problematizar as
diferentes l6gicas que transpassam os atendimentos realizados pelos implementadores de
medida socioeducativa junto a este adolescente, bem como a relagdo social produzida a partir
desses. Tratam-se de psicologos, socioeducadores, assistentes sociais, etc, que interagem
cotidianamente com este adolescente e cujas representacfes sociais sobre o mesmo
influenciam o tipo de relacdo social que sera construida durante a execucdo desta forma de
punicdo. Em suma, a compreensdo da relacdo entre este implementador de medida
socioeducativa e o adolescente nomeado enquanto autor de determinado ato infracional é

considerada fundamental para o entendimento da construgdo social do grupo definido, apos a



promulgacgéo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) como adolescentes em conflito
com a lei, sendo importante compreender em que medida tais funcionarios reproduzem,
requalificam ou inovam as classificacGes advindas das normativas que regulam seu trabalho.
Dessa forma, intenciona-se analisar as formas que tais narrativas se opdem e/ou se aproximam
da Doutrina da Protecdo Integral que, de alguma forma, influencia os trabalhos possiveis de

serem realizados por estes funcionarios em relacdo ao adolescente em conflito com a lei.

Acredita-se que, além de analisar o que propdem os formuladores de politicas, mostra-
se importante também verificar como as politicas publicas e leis sdo executadas na ponta do
processo de atendimento a populacdo, e para analisar as possiveis re-significacdes realizadas
entre 0 que diz a letra da lei e a maneira como ela é vivenciada pelos atores se langard méo da
abordagem de Michael Lipsky (1980), que trabalha justamente as adaptacGes necessarias para
a implementacdo de qualquer politica publica durante as interacdes cotidianas vivenciadas por
estes funcionérios-executores. Por fim, se tecera alguns comentérios a fim de problematizar
como alguns estudos antropoldgicos podem iluminar questdes que perpassam o problema de

pesquisa aqui proposto.

A familia na doutrina da protecéo integral

A criancga e 0 adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes & pessoa humana, sem prejuizo da protegéo integral de que
trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas
as oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o
desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em
condi¢oes de liberdade e de dignidade.

Estatuto da Crianca e do Adolescente, artigo 3.

A doutrina da protegéo integral, sintetizada no artigo 23 da Constituicdo Federal de
1988 e posteriormente regulamentada através da promulgacdo do ECA em 1990, é o
pressuposto normativo de que criancas e de adolescentes devem ser concebidos a partir de seu
valor intrinseco como seres humanos, enquanto cidaddos plenos e sujeitos a protecéo
prioritaria, tanto da sociedade quanto do Estado, sendo populacdo preferencial no que tange
ao uso de recursos publicos, a fim de garantir a efetivacdo da protecdo voltada a esse grupo.
Nesse sentido, a Constituicdo Federal e 0 ECA elevam a crianca e 0 adolescente & condicéo de
sujeitos de direitos, e a protecdo integral volta-se a um grupo de individuos em processo de
desenvolvimento fisico, psicoldgico e moral, sendo tais aspectos do desenvolvimento humano

merecedoras de cuidado total.



Verifica-se que o texto do ECA esta atravessado sobre o que se considera protecéo
integral, indicando que a todas as criancas e adolescentes sdo indistintamente direcionados o0s
direitos fundamentais do ser humano, bem como a necessidade de protegé-las de qualquer
forma de negligéncia, discriminacao, exploracao, violéncia, crueldade e opressdo. Por isso, a
populacdo infanto-juvenil devem ser destinadas politicas especificas que a proteja nestes
aspectos, sendo que a defesa das dimensbes implicadas neste contexto deve ser realizada
também integralmente, ou seja, com o suporte do Estado, da sociedade em geral e da familia
dessas criancas e adolescentes, 0 que acarreta a tese de que o ato infracional cometido esta
relacionado, dentre outras coisas, também a falta de éxito dessas instituicbes em socializar o
adolescente de forma a se distanciar de atos ilicitos®. Porém, apesar de na letra da lei existir
esse circulo de protecdo integral entre Estado, sociedade e familia, no préximo capitulo se

verificard que ha espacos nos quais apenas a familia é responsabilizada.

A familia nas narrativas dos implementadores de medida socioeducativa

“Claro que tem (problema) de familia, com a familia totalmente
desestruturada, com o pai alcoolatra que bate no filho, a mde mesmo
pede para 0 menino sair para conseguir dinheiro, que fica vivendo a
partir de tréafico, de roubo, essas coisas .

Entrevista com agente de apoio socioeducativo de medida de
internacgdo, realizada em 14.03.13.

Apesar do ECA ser perpassado pela Doutrina de Protecdo Integral, durante a fase de
entrevistas de um mestrado em andamento com funcionarios de medida socioeducativa, tanto
restritivas de liberdade quanto em meio aberto, se observou-se espagos para narrativas de
culpabilizacdo da familia. Durante essas entrevistas raramente se contestou as possibilidades

da acéo do Estado e da sociedade em assegurar os direitos desses adolescentes, enquanto que

4 Alguns trabalhos ja indicaram que, em termos de politicas publicas, a responsabilizacdo sobre a familia deste
adolescente mostra-se muito mais potente se comparada com a responsabilizagdo do Estado e da sociedade,
como em PAULA (2004). Segundo a autora, se normativamente ressalta-se que o Estado e toda a sociedade séo
também responsaveis pela protecdo integral desse grupo, verifica-se que a “situagdo de risco da pessoa em
desenvolvimento ndo pode ser solucionada sem que se considerem suas relagcdes familiares” (PAULA, 2004,
pag. 50, grifos no original). Nesse sentido, a familia é vista como grupo social significativo para a formacdo de
criangas e adolescentes de seu seio, e por isso também é alvo de diversas politicas publicas voltadas para a
protecdo dos interesses de criangas e adolescentes, ja que o fracasso da socializacdo destes tende a ser ligada
muito mais a familia do que a atuacdo da sociedade e do Estado. Consequentemente, além de intervir no
adolescente considerado enquanto autor de ato infracional, as medidas socioeducativas também intervém nas
relagdes familiares desses adolescentes, de certa forma culpabilizando-as, j& que em casos de ndo-efetivacéo
destes direitos ha a responsabilizacéo - implicita ou ndo - da familia do adolescente — e apenas dela — no que se
refere a situagdo vivenciada pelo adolescente.



observacdes sobre a familia frequentemente foram tecidas, usualmente no sentido de explicar
0 comportamento infracional do adolescente, bem como suas possibilidades de desvincular-se
da criminalidade. Nesse sentido, é expressiva a fala de uma entrevistada sobre as razdes para a
centralidade de avaliacdes sobre a familia: “O adolescente tem a responsabilidade dele,
enquanto cumprimento da medida, e a familia tem a responsabilidade também, de dar o
suporte, de fazer o papel dela enquanto familia, que € aquela proposta de trabalho, de

participac&o em grupo, verificar a matricula na escola, etc®”.

Neste ambito, ainda que as medidas socioeducativas também estejam permeadas com
as premissas da protecdo integral — ja que a dimensdo da puni¢do esta perpassada na ideia de
ressocializacdo — nas narrativas desses implementadores de medida socioeducativa é possivel
visualizar mais claramente a dimensdo da necessidade de maior controle estatal sobre as
familias, passivel de ser realizado devido ao pressuposto de que a culpa pelo comportamento
infracional do adolescente estd na falta da responsabilidade de sua familia quanto a sua
socializacdo, como € possivel visualizar na seguinte fala: “Entdo temos que trabalhar tudo
isso, trazer a tona essa responsabilidade que é da familia. O menino estd emprestado para
nos, e ele vai regressar, entdo se a gente ndo mexer nesse nucleo, é praticamente certo que o
menino vai retornar para a mesma batida que ele vinha antes. Entdo precisamos mexer nisso,

preparar a mae — principalmente a mae, que € a maior batalhadora nesse sentido®”.

Aqui é possivel visualizar que o controle exercido sobre a familia é ainda mais potente
no que se refere ao comportamento da mée do adolescente. Na imensa maioria das vezes, 0
fato do pai ou outros parentes ndo acompanharem a medida de seu filho raramente é
questionada, enquanto que a falta de frequéncia da mée em visitas e atendimentos indicam,
direta ou indiretamente, problemas familiares. Tal displicéncia da mae, inclusive, é encarada
como uma das razbes para a infracdo de seu filho. Uma das explicagbes ouvidas para tal
diviso refere-se a supostas caracteristicas intrinsecas das mulheres: “E aquela coisa, é amor
incondicional, eu vejo que é da coisa da mulher essa questdo de acolhimento, aquela coisa
maternal’”. Observa-se uma dimensio de culpabilizacdo na qual, o que na letra da lei
nomeia-se como protecdo integral a ser realizada por diversas instituicdes, nas relagOes

cotidianas desses implementadores € visualizada como a solitiria atuacdo da mée na

5 Entrevista com assistente social de medida socioeducativa em meio aberto, realizada em 02.03.13.
® Entrevista com psicologa de medida socioeducativa de internagdo, realizada em 26.07.13.

7 Entrevista com assistente social de medida socioeducativa em meio aberto, realizada em 02.03.13.



socializacdo de seu filho, ja que muitas vezes ndo se considera as chances reais dessa mée
utilizar-se de servigos publicos ou de apoiar-se em outros ambitos da sociedade ou de sua

prépria familia para efetuar a tdo desejada protecdo integral.

Porém, nada que se refira a pratica dos atores pode ser considerado como determinado
ou homogéneo. Apesar de ndo ser a regra, existe sempre a possibilidade desses
implementadores de medida socioeducativa realizarem problematizacGes que vdo além da
necessidade do controle estatal sobre as relacdes familiares do adolescente em conflito com a
lei. Na seguinte explicacdo sobre o peso da estrutura familiar sobre o comportamento do
adolescente, é possivel visualizar a dimenséo da responsabilidade estatal na protecéo integral
do adolescente e de sua familia, percebendo-a como fator importante na possibilidade que as
familias tém de cuidar das criancas e adolescentes de seu ndcleo: “O que existe é uma familia
desestruturada pelo Estado®”. Na narrativa completa deste implementador também se podera
perceber o peso da familia na ressocializa¢do deste adolescente, porém aqui é problematizado
0 papel estatal em fornecer subsidios para que esta familia possa cumprir seu papel
ressocializador, ndo apenas em termos de controle, mas também em termos de possibilidades

de utilizacdo de servigos publicos para a execucao dessa tarefa.

Tais narrativas parecem adequar-se aos trabalhos empiricos sobre as atribuicbes que a
familia do adolescente em conflito com a lei parece deter durante a execucdo da medida
socioeducativa. Paula (2004) ressalta que, tanto o adolescente como sua familia sdo encarados
como “suspeitos” por uma associagdo ndo declarada com o ato de infringir a lei, criando-se
uma ligacdo entre o ato infracional cometido pelo adolescente e a negligéncia de sua familia
em evitar o mesmo. Porém, as percepcdes sobre o peso das relacdes familiares do adolescente
em medida socioeducativa ndo se constroi da mesma forma para todos os implementadores de

medida socioeducativa, como € exposto pela autora (2004, pag. 23):

“Os responsaveis pela manutencdo da seguranca, os monitores e
encarregados de ala, mantém as relagcGes familiares no registro das
“relagdes perigosas” que associam o adolescente ao ato infracional.
Assim, enfatizam a violéncia doméstica, o abandono, a falta de apoio
e de condigBes financeiras dos pais como caracteristicas dos
adolescentes internados”.

Por outro lado, ha outras percepcdes possiveis a serem construidas por estes

funcionarios:

J& os funcionérios do grupo técnico — pedagogos, assistentes sociais e
psicologos responsaveis pela dimensdo pedagdgica da internagdo —

8 Entrevista com orientador de medida socioeducativa em meio aberto, realizada em 15.03.13.



vao além de apontar essa “periculosidade” da familia, relacionando-a
como algo que a instituicdo deva tratar. Nesse sentido, a familia ndo
somente é inserida naguele conjunto de relagBes associadas ao ato
infracional do internado, como também passa a integrar a atuacdo
pedagdgica sobre o adolescente.

Tais exposi¢cdes permitem afirmar que ha um distanciamento no que se refere aos
pressupostos da Doutrina de Protecdo Integral, no qual durante a implementacdo da medida
socioeducativa hd uma dimensdo culpabilizadora da familia, em especial da mae, em
detrimento das acOes passiveis de serem realizadas pelo Estado e pela sociedade. No ambito
da ac&o desses implementadores formulam-se teorias, baseadas na pratica e no senso comum®,
que tenta explicar o comportamento infracional do adolescente através de sua rede de contatos
mais proxima, que estaria falhando na criagdo deste adolescente. Nesse sentido, necessita-se
avaliar o espaco de discricionariedade desses atores que atuam na ponta do processo de
implementacdo da medida socioeducativa, ja que tal discricionariedade permite a re-
significacdo das diretrizes que permeiam o trabalho desses atores, influenciando sobremaneira

a relacdo social construida e os beneficios e san¢des possiveis de serem executados.

Discussdes possiveis

“In short, they hold the keys to a dimension of citizenship”
LIPSKY, 1993, pg. 4.

Apesar de a doutrina de protecdo integral envolver o trindmio Estado-sociedade-
familia, percebe-se que ha uma re-significacio® dessa normativa pelos implementadores das

politicas voltadas ao adolescente em cumprimento de medida socioeducativa no que se refere

% Considerado ndo em seu sentido pejorativo, mas de forma semelhante & de Berger e Luckmann (2001), que
argumentam que o conhecimento do senso comum “constitui o tecido de significados sem o qual nenhuma
sociedade poderia existir” (BERGER E LUCKMANN, 2001, pag. 29). Os autores chamam a atencdo para a
relevancia de pesquisas que abordem as maneiras de como se da o movimento dialético entre 0 homem e seu
mundo, entre o conhecimento que o homem tem e o saber pratico cotidiano que a vida em sociedade lhe
proporciona, permitindo evidenciar a racionalidade da crenca coletiva, mostrando o sentido das ideologias, dos
saberes populares e do senso comum, entendendo-os como sistema coerente de signos.

10 Tais re-significacGes ndo ocorrem apenas no dmbito de acdo dos implementadores finais de uma dada politica
publica, mas durante todo o processo de formulagdo e execucdo da mesma. Nesse sentido, mostra-se importante
estudar a atuacdo de quem estd na ponta desse processo de atendimento, ja que as diretrizes que permeiam seu
trabalho ja& passaram por diversas modificacdes e, ao final, o funcionario que lida diretamente com as pessoas
afetadas por este processo deve atuar considerando tanto tais diretrizes ja re-significadas quanto as demandas que
emergem a partir das interacfes com a populacdo afetada, complexificando ainda mais o processo de
implementacdo de uma dada politica.



a responsabilizacdo da mae do adolescente, em detrimento das outras esferas responsaveis. A
partir deste contexto mostra-se importante compreender o processo de re-significacdo desses
implementadores que, por estarem na ponta do processo de atendimento, sdo mais
intensamente influenciados pelas interacdes cotidianas com tais adolescentes e com suas
familias, evidenciando um espago de pratica que informa, de alguma maneira, as

representacdes sobre a familia do adolescente construidas por estes funcionérios.

O interesse em trabalhar as representacdes sociais construidas pelos implementadores
de medida socioeducativa se da porque mesmo que o @mbito politico molde seus padrdes de
decisdo, a discricionariedade necessaria para a realizacdo de seu trabalho pode afetar a
qualidade dos beneficios e as san¢des possiveis junto ao adolescente em conflito com a lei.
Para analisar tal situacdo, mostra-se Util lancar mdo do aparato conceitual formulado por
Michael Lipsky (1980) no que se refere a street-level bureaucracy, devido a centralidade que
da a atuacdo da burocracia que trabalha ao final do processo de implementacdo no que se
refere aos efeitos e resultados de uma dada politica publica. Dessa forma, apesar da estrutura
de poder que limita seu trabalho, os burocratas de nivel de rua lancam mao de
discricionariedade a fim de desenvolver suas tarefas cotidianas de acordo com as demandas
existentes, podendo atuar com aversédo ou empatia e acarretando em complexas interagdes que

podem afetar diretamente as sanc¢@es e 0s beneficios recebidos pela populagéo.

As interacdes com os integrantes da street-level bureaucracy — no caso desse trabalho,
especificamente com os implementadores de medida socioeducativa — sS40 momentos através
dos quais os cidaddos experimentam diretamente o governo, implicitamente construido, ja que
tal burocracia tem o papel de “ser o Estado”, no sentido de personificar os direitos e deveres
desta populacdo. Segundo Lipsky, uma das caracteristicas do trabalho desses
implementadores € que as intera¢fes de seu cotidiano de trabalho usualmente sdo construidas
a partir de uma base conflituosa, dado que o publico alimenta expectativas que tais
funcionarios ndo tém possibilidade de atender. Além disso, outro ponto que complexifica esta
relacdo € o fato de que as pessoas que tornam-se o foco de uma politica tem necessidades e
perfis muito especificos, enquanto que os implementadores de ponta s6 conseguem realizar o

seu trabalho ao transformaé-las a partir de padrdes indiferenciados.

Por fim, vale pontuar que além das relagdes potencialmente conflituosas entre as
partes citadas, o trabalho dos implementadores de ponta também ¢ influenciado por outras
dimensGes. Para citar apenas um, enquanto individuos posicionados acima destes na cadeia

hierarquica de uma politica, como politicos e administradores, tem a possibilidade de abordar

9



determinados problemas sociais em nivel abstrato, os diversos tipos de implementadores
confrontam-se cotidianamente com tais problemas na prética. Tal relagdo é fonte inesgotavel
de criticas realizadas por estes implementadores sobre o trabalho de seus superiores, pois 0
consideram como distanciados da realidade, o que pode facilitar a desobediéncia das diretrizes

propostas e a adaptacdo das mesmas as demandas cotidianas.

Tal pano de fundo tedrico pode ajudar a compreender as re-significacdes realizadas
pelos implementadores de medida socioeducativa no que se refere a centralidade da atuacéo
da mae no comportamento infracional do adolescente em conflito com a lei. Durante a fase de
entrevista da pesquisa citada pdde-se observar que a representacdo social de familia
mobilizada por este grupo, centralizada no papel da mae, é ligada a uma suposta falta de
autoridade e hierarquia devido a auséncia da figura paterna, o que seria de grande influéncia
para o comportamento infracional do adolescente. Nesse sentido, verifica-se uma clara divisao
sexual do trabalho familiar, na qual a hierarquia deve ser provida pelo pai, enquanto o cuidado
mostra-se dever da mae. Porém, a logica dessa divisdo desconsidera o fato de que, cada vez
mais, € a mée € a principal - e as vezes, a Unica - responsavel por suprir as necessidades
econbmicas, sociais e afetivas dos filhos (SARTI, 2004) e que, portanto, € uma figura

sobrecarregada de responsabilidades, tanto no &mbito familiar quanto no social.

Independente das pressdes sociais sobre essa méde, da mesma forma que o adolescente
deve atender as expectativas do implementador de medida socioeducativa quanto ao
comportamento e a aceitacdo das propostas da medida, a familia - personificada na imagem da
mde - também deve ter a mesma atitude, sendo tal comportamento muitas vezes classificado
em termos de familia desestruturada ou normal, tendo grandes impactos sobre a classificacdo
dada ao proprio adolescente, ja que o mesmo teria maiores dificuldades em se afastar do
mundo do crime!! nesta situagdo. Essa ligacdo entre o ato infracional e a falha familiar na
inculcacao de valores é muito mais facil de ser visualizada do que a displicéncia do Estado e
da sociedade no que tange as oportunidades do adolescente em conflito com a lei, ja que as
ligaghes entre tais instituicbes sdo mais abstratas. E, de forma ainda mais clara, a falha
familiar € personificada na imagem da mde que, além de muitas vezes estar inserida em
familias monoparentais e, portanto, ser a Unica responsavel pelas necessidades financeiras e

afetivas de seus filhos, também esta inserida numa sociedade que delega a criacdo dos filhos a

11 Sempre que se langar mio do termo “mundo do crime”, se utilizara como referéncia Feltran (2008): “Trata-se
de expressao que designa o conjunto de codigos sociais, sociabilidades, relagdes objetivas e discursivas que se
estabelecem, prioritariamente no ambito local, em torno dos negdcios ilicitos do narcotrafico, dos roubos,
assaltos e furtos”.
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mulher, o que facilita ainda mais essa ligagdo. Como argumenta Nakano (2003, pag. 357):
“Em nossa sociedade, a maternidade € socialmente valorizada e instituida como
responsabilidade/dever da mulher pelo cuidado com o filho, 0 que estd em parte
fundamentada na capacidade que ela tem de engravidar, parir e amamentar e em construcdes

sociais de serem as mulheres mais ternas, carinhosas e habilidosas para cuidar da prole”.

Comentarios finais

“Olhar as dimensées simbdlicas da acdo social — arte, religido,
ideologia, ciéncia, lei, moralidade, senso comum — néo é afastar-se
dos dilemas existenciais da vida em favor de algum dominio empirico
de formas ndo-emocionalizadas,; é mergulhar no meio delas”.

GEERTZ, 1989, pag. 41.

Como pode-se verificar nos argumentos citados, uma das formas possiveis de se
compreender a re-significagdo da Doutrina de Protecdo integral durante o trabalho
socioeducativo é analisar a atuacdo dos implementadores de ponta, atuacdo essa que é
informada pelas representacdes sociais construidas por este grupo social sobre diversas
questBes. No escopo deste trabalho, focou-se sobre as representacdes sociais sobre as familias
desses adolescentes.

Enquanto que na letra da lei se trata de um circulo de protecdo integral a ser realizada
pelo Estado, sociedade e familia, nas narrativas dos implementadores de medida
socioeducativa percebe-se que, como Sahlins ja argumentara, a acdo dos atores ndo se
conforma necessariamente aos significados que grupos especificos Ihes atribuem: “Os homens
em seus projetos praticos e em seus arranjos sociais, informados por significados de coisas e
de pessoas, submetem as categorias culturais a riscos empiricos (SAHLINS, 1990, pag. 9)”.
Em tal contexto, para explicar o comportamento infracional do adolescente, tais atores
formulam teorias de senso comum, baseados em sua rotina cotidiana, baseadas na
materialidade das relagfes familiares, em detrimento da abstracdo das relagfes com o Estado
e a sociedade. Tal materialidade, que cristaliza-se na posi¢cdo ocupada pela mée, muitas vezes
é vista como a explicacdo para o comportamento infracional do adolescente, bem como para
as possibilidades do mesmo em se afastar do mundo do crime, tendo peso consideravel na
construcdo social desse adolescente realizada cotidianamente por estes implementadores de

medida socioeducativa.
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Nesse sentido, € bom lembrar que, como argumenta Geertz (1989), os sistemas
culturais ndo necessitam ser necessariamente coerentes para serem considerados validos. Por
mais que haja debates sobre a necessidade de familia, Estado e sociedade desenvolverem
acOes proprias, além apoiarem a figura materna na socializacdo de seu filho, a rotina diaria de
trabalho, a relagdo com o adolescente e sua familia, bem como outras diversas esferas,
informam o implementador de medida socioeducativa sobre o peso da mée no comportamento
infracional do adolescente considerado em conflito com a lei. A partir deste contexto mostra-
se necessario ndo apenas formular uma politica publica, mas também fazer com que os
agentes finais do processo de atendimento concordem com os principios desta, além de ter
conhecimento e treinamento em como aplicar adequadamente a mesma, a fim de que seus
valores individuais distorcam minimamente as atuacfes necessarias. Obviamente, as
representacdes sociais sobre a familia do adolescente em medida socioeducativa, bem como
diversas outras dimensdes, influenciardo as percepcdes e atitudes desses implementadores,
porém, mostra-se necessario que haja algum equilibrio com as normativas que informam o
trabalho desses funcionarios, para que a medida socioeducativa seja, de alguma forma, um

processo de ressocializacdo para o adolescente considerado enquanto autor de ato infracional.
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