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RESUMO

O objetivo deste trabalho é discutir a relevanaa pdpel desempenhado pelos
profissionais responsaveis pela execucdo das aiteas penais na conformacdo do
significado desta politica. Para isso, analisanomsocos profissionais atuantes nas Centrais
de Penas e Medidas Alternativas (CPMA) de Sao Ranergam o trabalho que fazem nas
Centrais, como se relacionam com os demais podaibicos e privados e com o0s
prestadores atendidos em relacdo ao cumprimentmetida, e como eles avaliam os
possiveis sentidos da politica de alternativas. clbémos que o perfil das(os)
funcionarias(os), majoritariamente feminino e idieplinar entre Servico Social e
Psicologia, € responsavel por moldar uma politiastdnte diversa daquela encontrada no

Judiciario.
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INTRODUCAO

As alternativas penais vém se consolidando no Bcasn muito félego e disputa.
Algumas questdes prementes dessa politica puldiceferem ao conceito do que séo as
alternativas penais, para que servem, assim coreomamelos de implementacdo dessa
politica, em termos de 6rgaos gestores, corpodéaprocedimentos adotados. As disputas
ideoldgicas e politicas trazidas pelas alternatparsais, bastante problematizadas no campo
da criminologia critica (como em CARVALHO, 2010 PIAIN, 2013), se fazem realidade

muito forte no cotidiano da aplicacéo das altevaati

Este artigo tem origem na pesquisa “A politica oaal de alternativas penais:
diagnosticos e propostas”, que vem sendo desedeolpelo Instituto Terra, Trabalho e
Cidadania (ITTC), pesquisa da qual o autor faz epa@om o intuito de analisar o

desenvolvimento da Politica Nacional de Alternai®&nais, ndo apenas no ambito da cupula
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dos governos e dos especialistas, mas também tieapcatidiana, a pesquisa propés um
estudo qualitativo de campo com os profissionas gdnta”, responsaveis por dar sentido

concreto em suas praticas as diretrizes da politica

Os resultados desse estudo surpreenderam a eqlipesduisa, 0 que motivou o
desenvolvimento deste artigo, a fim de aprofunddeloate sobre interdisciplinariedade nas
alternativas penais, 0 que ndo seria possivel dmgér no relatério da pesquisa. Ficou nitida
a diferenca de tratamento entre os “técnicos” €opgradores do direito” com relacdo a
pessoa atingida pelas medidas penais e ao prognifiicado dessas medidas: o que séo, para
gue servem, como fazé-las dar certo. A primeirgresa se deu com a estrutura profissional
das centrais, centrada em técnicos e estagiaridheres na grande maioria, com trajetorias
profissionais que dizem muito sobre o campo emaguaternativas penais se inserem. Mas a
maior surpresa veio da percepc¢ao dessas profissisolare como seu trabalho, teoricamente
de “execucdo penal”’, esta mais relacionado comaajagd pessoas, tanto no campo da

assisténcia quanto mediando sua relagdo com msigteidico-penal.

A pesquisa se realizou por meio de visitas curt@®®As do Estado de Sao Paulo,
oito no total, onde conhecemos o espaco das ursdadentrevistamos grande parte dos
técnicos e alguns estagiarios. Além disso, enta@wigs alguns funcionarios de cupula da
SAP, responsaveis pela implementacdo da politickstado, o que totalizou vinte e oito
entrevistas. O método de coleta dos dados foi poe\dstas semiestruturadas, e a analise dos
dados segue o método da andlise de conteudo noocaau-juridico. Para garantir o

anonimato das pessoas entrevistadas, utilizareorossficticios.

INTERDISCIPLINARIEDADE E ALTERNATIVAS PENAIS

Falar em *“alternativas penais” significa ser refedi experiéncia brasileira no
desenvolvimento das “penas e medidas alternati@WA), ou também chamadas
“alternativas ao encarceramento”. A escolha peleognacdo “alternativas penais” se deu
apos os 10 anos da politica nacional, iniciada ea® pelo Ministério da Justica, quando se
pretendeu realizar uma mudanca qualitativa sobtem@: ao invés de se focar apenas na
expansao das penas e medidas alternativas, pretsadevisitar seus principios e diretrizes,
atribuindo um sentido politico aos dispositivosejdstentes (MINISTERIO DA JUSTICA,
2010).



Neste movimento, diversos temas sobre o desenvehiorda politica vieram a tona,
entre os quais: valorizagdo do papel da vitimamogsso penal; enfoque restaurativo, tanto
do dano provocado pelo crime quanto dos vinculegasoque levaram ao contato com o
sistema penal; relacdo entre seguranca publicasteggucriminal; seletividade e perfil de
cumpridores; possibilidade de reducdo do encareeramefetividade do acompanhamento
psicossocial; estruturacdo da rede social, etcnddusdo da justica restaurativa no rol de
alternativas possiveis € ilustrativa do movimeptdizado: diante de um diagndstico negativo
sobre o crescimento das penas e medidas altem@ivaNUD, 2005), que seguia 0 mesmo
caminho da expansao do sistema prisional e dagustiminal, buscou-se disputar 0os usos
das alternativas penais como plataforma para stferdos defeitos do sistema penal

tradicional.

Aponta-se, assim, uma divisdo entre projeto comasenve progressista no campo das
alternativas penais. O primeiro, conservador, tampanas e medidas alternativas como
complemento a prisdo, uma expansao do controlel pama as pessoas e para os delitos
tradicionalmente deixados de lado pelo sistemalgemaal (de “menor potencial ofensivo”);
para estes, propbe-se um processo penal célefermatizado, e uma execucdo penal de
baixo custo, voltada ao “beneficio” — beneficio @sepessoas recebem do Estado por néo
serem presas, e que devolvem sob a forma de pest# servicos (PSC) ou prestacao
pecuniaria (PP), enquanto penas alternativas medel® segundo, progressista, propde um
modelo diferente de intervencéo estatal, sendo sn@mado na capacitagéo do sistema penal
em lidar com casos de “menor importancia”, masrsas efeitos esperados dessa intervencao

nos casos tradicionais — restauracdo, segurangaéc@reducdo do encarceraménto

Esses pontos sao trazidos para ressaltar que aadaspalternativas é especialmente
voltado para a interferéncia das demais disciplimasuperacdo do modelo juridico-penal
tradicional, nos pontos focais acima mencionadbse @&spaco para a atuagdo de outros
campos de conhecimento. No entanto, a interdisaeipbdade ndo tem somente um sentido
critico, criado a partir desta mudanca qualitatimas esta na propria base do sistema de penas
e medidas alternativas conservador. A disciplingrifio, inscrita no isolamento promovido
pelos muros e grades, é transmutada para um acapeabl em meio aberto, cuja disciplina é

0 exame e o controle de condutas (BERDET, SILVA,120provocando um assujeitamento

2 Este trabalho conceitual e de analise da poltra sendo desenvolvido no contexto da pesquis@ B0, la
partir da leitura de documentos produzidos, paxdigio em féruns de discusséo da politica, assim pam
conversas e entrevistas com especialistas que acdam o tema.



“voluntario” e “em liberdade”, técnicas encabecagatas equipes de apoio psicossociais,
mobilizando a “rede social” no acompanhamento Gotil

A questdo disciplinar (quais atores, de quais am@squais instituicées — disciplina
enquanto campo de saber-poder —, fazendo o qué& eopara qué — disciplina enquanto
dispositivo, enquanto funcéo disciplinar) esta asebdas penas e medidas alternativas, desde
sua implementacdo. Ainda que a iniciativa de cdagé estruturas tenha sido do Poder
Judiciario em grande parte dos casos documentado§ao Paulo essa estrutura foi pensada
dentro do Poder Executivo, mais especificamentdraata Divisdo de Servico Social da
Secretaria de Administracdo Penitenciaria (SAPJ, ygoa assistente social, criando uma
parceria com a Secretaria de Emprego e Relacodsathalho para captacédo de vagas para
PSC, e com o Poder Judiciario, tornando a SAP ponsavel pela execugcdo penal das

pessoas em cumprimento de PSC.

Com o desenvolvimento da politica, houve a necadsidde padronizar os
procedimentos de sua implementacdo. O modelo amlopmiio Ministério da Justica,
conforme inscrito no “Manual de Monitoramento ded&ee Medidas Alternativas” de 2002,
foi o psicossocial, colocando as equipes técnicgisogsociais como responsaveis por
conectar o “mundo juridico” e o “mundo social’, mntas demandas das instituicbes
judiciarias e das entidades da sociedade civilugntp a funcédo do “mundo juridico” seria
traduzida como “fiscalizacdo de condutas parazaattumprimento de pena ou medida”, a
funcdo do “mundo psicossocial” seria “acompanhamel® comportamentos para realizar
reinserc&o social” (MINISTERIO DA JUSTICA, 2002, 1¥).

O intuito deste tOpico ndo é exaurir a grande dis@o sobre o papel da
interdisciplinariedade nas alternativas penais, sirasexibir o panorama de disputa tedrica e
politica que permeia o tema. Esse panorama dubiws&ou também no estudo de campo da

pesquisa realizada, onde diversos atores sust@isanrsos divergentes sobre sua funcao.

ENTRE A ASSISTENCIA E A PUNICAO: O LUGAR DAS CPMA

O Estado de Sdo Paulo implementa a politica denalieas penais por meio de
Centrais de Penas e Medidas Alternativas (CPMAgulatdas a Secretaria de Administracao
Penitenciéria, especificamente a Coordenadoria eiatéracdo Social e Cidadania (que
também € responsavel pelo acompanhamento dos @&grdss sistema prisional e suas
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familias, entre outras funcdes). Essas centraisag@mas responsaveis por monitorar a
execucdo de PSC e medidas educativas de drog&s,ctamo medidas (sem condenagao)
como penas (com condenacdo), restando as demaialidaoleds de alternativas sob a

responsabilidade do Poder Judiciario, sem querhejadologia unificada para estas.

As CPMA tém a funcéo institucional de receber ossfadores de servico apds o
encaminhamento do Poder Judiciario. Realiza-se tentrevista psicossocial” com este
apenado para entender seu perfil, no sentido dguad® encaminhamento a uma entidade
onde o apenado prestara servico, assim como iganjfossivel necessidade ou abertura para
inclusédo em programas sociais oferecidos por coos@&a SAP com demais secretarias. Para
tornar possivel o encaminhamento as entidadesn s publicas ou privadas, é necessario
mobilizar previamente essas entidades a recebepraores e estabelecer convénios, a
“captacdo de vagas”, assim como realizar a fisagdia periddica desses convénios. Apos
encaminhar os apenados para prestar servicos tidaders, as Centrais S4o responsaveis por

receber o acompanhamento mensal de frequéncianeiagsmar o Judiciario.

Caso a pessoa ndo cumpra com o determinado peaknsanpela CPMA ou pela
entidade, a Central entra em contato com o0 apepadhd saber o que acontece, podendo
mudar as condi¢des de cumprimento (local, func@oarto), ou “devolver” os casos de
descumprimento ao Judiciario, que tomara as meglidisais cabiveis; por se tratarem de
casos de “menor potencial ofensivo”, grande pao® @hsos sao devolvidos para a CPMA
lidar com o cumprimento, ou sdo convertidos emtpg@® pecuniaria (conforme estudado em
IPEA, 2015). Por fim, todos esses andamentos deserninformados ao Departamento de

Penas e Medidas da SAP, que elabora relatori@srssizando os dados.

Neste sentido, podemos perceber que a CPMA ocupdugan entrecruzado por
diversas demandas: a demanda do Judiciario de salner e exigir o correto cumprimento da
pena fixada, para fins de execucéo criminal; a delaalos apenados em ter uma prestacao
compativel com seu dia-a-dia, entre outras demam@lasbsorvidas pela CPMA como a de
rever a pena recebida ou conseguir ajuda finanpana transporte, por exemplo; a demanda
das entidades onde se da o cumprimento das PS@pguesmo tempo tém resisténcia e/ou
preconceito para o recebimento de apenados, magmsarwobram receber mais apenados, de
acordo com suas necessidades proprias de servigiemmnda da SAP, que exige o
fornecimento periddico e sistematico de dados. £dsaam as principais demandas

encontradas na pesquisa.



Por outro lado, as CPMA ocupam o lugar de fazeerdas exigéncias: exigir do
Judiciario um fluxo adequado de prestadores dec¢sernclusive para conciliar a demanda
das entidades e da SAP; exigir dos prestadoresretc@umprimento da pena estabelecida,
sob ameaca de devolver os casos ao Judiciario,acpossivel prisdo; exigir das entidades
gue informem corretamente como se ddo os cumproseld pena, assim como exigir que as
condi¢des de servigco acordadas sejam mantidass(vagearios, funcdes); exigir da SAP as

cotas de programas sociais ofertados, assim carncsms humanos e materiais.

Com isso, percebemos que as CPMA tém um papel papctwm lugar entre a
punicdo e a assisténcia. Isso fica claro nos deggtws das profissionais entrevistadas, como

no que da o titulo ao artigo. Perguntada sobreeofager com as pessoas que ndo cumprem
suas medidas, Karen deu a seguinte resposta:

“A gente explica pra ela, a gente devolve pro jéddicj e a gente
entende que ta faltando uma posicdo punitiva. Pergunossa posicao nao é
de punicdo, né, a nossa posicdo aqui da centrak éeacbmpanhamento de
prestacdo de servicdntdao eu nao tenho poder de falar pra mulher "vocé
tem que cumprir'. E o juiz que tem esse poder. Emtiigente manda de volta
pro judiciario entendendo que ele tem esse papehdmdar, de ser aquele
que vai instituir a lei e que a gente ndo tem egspel - a gente é como se
fosse a mée e o judiciario como se fosse o fab que vai ser a autoridade
mesmo. Ai a gente espera que o judiciario faca. ifsovezes acontece, as
vezes ndo. As vezes eles s6 mandam o oficio defatlhdo ‘é pra essa
mulher cumprir’.” (grifos nossos)

E possivel perceber nessa fala a presenca tanimaeuestio disciplinar (judiciario
como intervencao punitiva e CPMA como acompanhamnestidiano e persuasao negociada)
como de uma questéao de género (a figura do juingoasculina — e 0 masculino como a lei
— e a figura das assistentes sociais e psicOloga® deminino — e o feminino como o
cuidado). As técnicas recebem uma puni¢do prérdetada do Judiciario para aplicar aos
prestadores de servico; com isso, elas tém o div/eobrar o cumprimento inquestionavel
das medidas estabelecidas (punicdo), mas igualntemar essa punicdo exequivel, por
pessoas muitas vezes em condicdo de vulnerabilidpadado percebem que essa pessoa

precisa de ajuda, para cumprir a pena e para s|gairida (assisténcia).



A VISAO DAS(0S) FUNCIONARIAS(0OS) SOBRE SEU TRABALHO

A pesquisa realizou 28 entrevistas com estagiamesicos (psicologos e assistentes
sociais em sua maioria, mas também poucos de oateas), coordenadores de unidade
(técnicos de carreira) e funcionarios da cupulsadeslitica na SAP. Desses 28 entrevistados,
tivemos 21 mulheres e 7 homens, obtidos de fornmapméposital (0 mais proposital foi
entrevistar os homens, sendo minoria), 0 que ali@ssignificativo sobre a forma tomada
pela politica. As oito unidades pesquisadas bustatzranger o filtro demogréfico (cidades

pequenas, médias e grandes) e de género, ondparacg® (apenas na Capital).

As entrevistas realizadas nesta pesquisa iniciamma pergunta aberta “o0 que vocés
fazem aqui na Central, qual o trabalho de vocégjuisla pela pergunta “vocé enxerga isso
como uma puni¢cdo? Como o que vocés fazem € diéedenpunicdo de uma prisdo?”. Neste
tema tivemos bastante controvérsia: ainda que uraj@erto consenso sobre a dinamica do
trabalho, sobre o que é feito, o carater disciplimapunitivo realizado foi bastante disputado

entre os entrevistados.

Muitas diferencas pode ser relacionadas com olpandifissional, tanto quanto a
vinculagdo com a SAP (estagio, técnicos com expeaéno campo, técnicos com
experiéncia na SAP, cupula) como quanto a form&g@&aursos bastante conformados de
acordo com a disciplina de formacéo). Mas o objetigste artigo é sinalizar as divergéncias
mais que categoriza-las sistematicamente. Para tissz@mos relatos que ilustram a

convergéncia sobre o trabalho e a divergéncia sobagater punitivo.
Sendo assim, vale apontar:

“Olha, na minha visdo (a Central) tA aqui pra vidbar o
cumprimento da prestacdo de servico a comunidade @yudiciario nos
encaminha. (...) A gente procura fornecer uma esaud, enfim, fazer dai um
trabalho que a gente acredita que vai, que podedajuessas pessoas a
entenderem o porqué delas terem entrado nessacéiy®@ até pra que faca
uma reflexdo sobre o préprio ‘modus operandi’ depsgsoa. O modo que
leva a vida, que entende as coisas. (...) Pordgsoeu, no inicio da entrevista,
procuro deixar claro que eu ndo sou uma continuadaojudiciario. Eu to
aqui pra viabilizar, mas eu ndo sou uma continua¢éla ja foi julgada, ela ja
ta com a sentenca dela pronta, e eu ndo posso fea com relacéo a isso.
Eu td aqui pra viabilizar e pra tentar ajudar no ri&0O que eu conseguir e
que ela me permita.{Juliana)

“Olha, esta la estabelecido que € nossa funcao lifiaca o
monitoramento, eu acho que esses dois disposith&ms dispositivos de



controle, tA? Entéo assim, vocé tem que execuéarzntdo vocé executa. Uma
vez que vocé executa vocé ta meio que punindo:fead8so entdo vocé vai
pagar - e a forma de vocé pagar € com essas medidaslternativas. Entéao

eu também tenho essa visdo, que de certa formaezZlam carater meio que
mascarado, mas que tem também, sim, a funcéo die”pilirsula)

Como apontado no depoimento da Juliana, uma daddsmormalmente apontadas
pelas funcionéarias é de ouvir as pessoas, fazeresmada diferenciada, o que se contrapde a
falta de abertura do Judiciario. Em suas palavras:

“N&o, normalmente elas nunca foram nem ouvidas. Blassao
chamadas pra assinar. (...) Entdo... Isso é umaiagpiparticular. Eu acho que
muitas realmente chegam aqui porgue elas nao timevague se ela tivesse
condicOes financeiras nao teria acontecido, setelasse tido um advogado
pra defender, etc, ela ndo estaria nem aqui; pordgi¢ato vocé vé que ela ndo

teve culpa naquilo. Vocé vé gue tem inocente cligganui, com certeza
(Juliana)

Por outro lado, mesmo diante desse cenario degudtividosa, muito do trabalho das
funcionéarias é convencer a pessoa do beneficiditieno lugar da prisdo, e motiva-la a
cumprir o estabelecido. Foi demonstrada uma gepadal crenca no carater positivo do
trabalho realizado e das penas alternativas, ajndaas condicdes e exigéncias de trabalho

estejam menos no nivel psicossocial e mais no ktrog, cartorario. Essas questfes ficam
claras no trecho a sequir:

“Entdo, uma central de penas e medidas alternatig#asiais do que
esvaziar presidio, ndo é isso. Eu gosto muito deabalho e acredito muito
gue a gente vé resultado. Porque muitas vezesss®@e que chegam até aqui
passaram pela policia, por toda aquela experiénuoiito ruim. E ai chega
agui esperando a mesma coisa, e é muito diferéntes alternativas penais
sdo muito desconhecidas ainda por todo mundo. Agaitdo aqui elas sdo
recebidas, acolhidas, a gente faz a entrevista; aégo muito humano, porque
€ iSso que as pessoas sao. E ai muitos deles ymmtarddade de prestar um
servi¢co que eles nunca imaginaram fazer. Tantoe2muitos continuam sendo
voluntarios. E a oportunidade, né. Muito interessamesmo. Teve uma
prestadora de servico que n0s demoramos um cem@depra encaminhar
porque ela tinha muita resisténcia e ela tinha gu@® anos. "Ah, eu ndo vou
fazer...". E ela foi encaminhada pra uma instituic& ela ia fazer 8 horas
semanais e comecgou a ir a semana inteira. Nao pbd€ristina)

“VIABILIZAR O CUMPRIMENTO”: O QUE SIGNIFICA O DESCWPRIMENTO?

Uma das dificuldades mais citadas pelas funciosdria resisténcia dos cumpridores.

Os motivos sdo os mais diversos, desde o sentimdmtmjustica da medida judicial, a



vontade de converter em PP, as dificuldades pareiliey a carga de trabalho comunitario

com a de trabalho assalariado e demais obrigag8esn como a recusa por entender que
penas alternativas seriam “impunidade”. As abordageariam entre a necessidade de
convencer a pessoa do beneficio e da transfornpagBibilitada pela PSC ou entre deixar a

pessoa “ndo se abrir’, desde que cumpra a penstamente.

O descumprimento gera a “ameacga”’ de prisdo peliguth, mas na maioria dos
casos o descumprimento € um sintoma de uma inagiaui encaminhamento feito pela
propria Central. Um caso em especial chamou a &beswbre o sentido do descumprimento e
a positividade de este trabalho ser feito por t&mpsicossociais e nao pelo juiz. Tratava-se
de um caso homicidio por acidente de transito, uad q juiz determinou que 0s primeiros
seis meses iniciais de PSC fossem cumpridos no ipdra a pessoa aprender”. Diante desse
oficio “fechado”, a CPMA conseguiu uma vaga em @mitério, mas reconhece que isso nédo
foi bom para a pessoa, tendo o cumpridor se toroath pessoa “mais fria”, que pediu para

trocar de vaga ap0s essa experiéncia negativa sGiviA.

Em diversas entrevistas, foi apontado como a f#dtaatencdo no encaminhamento
gera resisténcia e abandono por parte dos cumesidoe que, pelo contrario, o
encaminhamento “a dedo”, quando o caso permitdjdanpm transformacéo para a pessoa e
inclusive na continuidade como voluntaria ou emadegna entidade recebedora. Essa
avaliacdo nao € possivel de ser feita pelo judicianteressado em punir, o judiciario
promove uma pena que seja ruim para a pessoa, eferrcia no campo onde ela ja
demonstrou vulnerabilidade (violéncia, drogadic&nguanto a Central busca “ajudar a
pessoa a cumprir”. Isso também diz respeito adelapm as entidades: o judiciario, em sua
decisdo autoritaria, ndo vislumbra se a entidadell@ga possui vagas ou restricbes para

determinados delitos, enquanto na Central essaardkas sdo negociadas.

Da mesma forma, foi percebida uma inadequacao mdaiseincidéncia como critério
para avaliar o resultado da politica. As funcicamrentendem, em sua maioria, que a
intervencdo da pena alternativa € muito pequendgedi@e um sem ndimero de condi¢des que
jogam contra, colocando a pessoa em contato camstigg criminal. Por exemplo, temos o

seguinte depoimento:

“Talvez (a PSC) seria uma alternativa melhor. S&@ ge essa mulher
nao consegue nenhum suporte na sociedade, vairsessma coisa. Ela vai ter
reincidéncia. Mas a reincidéncia ela pode ser levaan conta somente na
base da punicdo, entendeu? Eu penso na reincidéacdém em outras
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alternativas que essa mulher tem. Se ela ndo tema @lternativa, ela vai
cometer o tréfico, ela vai traficar. E mais fadi.mais facil ela traficar do que
ela receber 800 reais demorando 3 horas pra chegatrabalho. E muito
mais facil. La na periferia ela vende droga muiéeif. Entdo... Se vocé for
pensar que ela ndo tem alternativa, tanto um quantwo- tanto ela ir pra
prisdo quanto a prestacéo de servico nao vai seaef Agora se vocé pensar
que essa mulher vai pra prestacdo de servico e alguvai ter um apoio, vai
ter um suporte: ‘ah, ndo, vamos ajudar, vamos marmgta CAT pra ele
encaminhar ela pra um emprego perto da casa defamos colocar o filho na
creche’ e algumas coisas assim, se ela tivessetsy@zho que sim, tanto a
prisdo quanto aqui vai funcionar. Mas se ela nam ®uporte em nenhum dos
lugares, se ela cometeu o crime e ela ndo tem mersuporte quando ela
volta, quando ela ta disposta a ndo viver mais esda, ela vai voltar... Entdo
eu penso mais na questao que ela ndo tem outmativas. Nao sé que aqui
a prestacado de servico é bacana e que a prisdcén&obacana assim, € menos
pior. Ainda assim é uma puni¢cagKaren)

DISCIPLINAS: RELACAO ENTRE JUIZES, TECNICOS E CUMHBORES

Conforme apontado pelas funcionarias, a logica weibnamento psicossocial e
judiciario sdo bastantes distintas. Muitas exprassaque seria interessante haver uma
avaliacao psicossocial no decurso dos processdasive para possibilitar aplicacdo de PSC
para casos atualmente ndo abrangidos, seja pe dibs operadores do direito, seja pelo
filtro legal (pena até 4 anos, no maximo, entreasutritérios). No entanto, percebeu-se o
discurso de que as penas alternativas sdo paraagessm periculosidade, ndo criminosos,
mas pessoas comuns que cometem deslizes. Por ladtrp percebeu-se que essa visao
também se constréi pela avaliagdo pratica atugbeasoas efetivamente recebidas tém esse

perfil, e ndo deveriam de forma alguma estar r&ipri

Segundo elas, a “visdo social” mudaria o fluxo deadrecepcdo dessa pessoa pelo
sistema penal, passando a “ouvir a histéria” dasspas como um todo” antes de julgar. Por
outro lado, demonstram insatisfacdo com um sistgumacoloca toda a responsabilidade pelo
social em suas maos, sem que elas sejam caparesotler tudo, sem que tenham “varinha
de conddo® Perguntada sobre como melhorar a interdiscipéidade, Yara deu a seguinte

resposta:

“(...)no caso acho que seria orientacdo profissiprgue eu vejo que
muitos nao tem orientacdo, ndo sabe ler nem escrélea orientacdo, uma
orientacdo de escola. Professores, porque néo tefepsores? (...) Porque

® Termos extraidos principalmente da entrevista igd&N.
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ndo um médico pra atender? Assistente social n80 pra trabalhar com o
beneficiario, mas porque nao trabalha com a famileabeneficiario? Porque
vocé mudando a visdo do beneficiario, junto conarailia, até mesmo junto
com a instituicdo, querendo ou nao melhora essacés, entendeu? (...)
Porque ndo sabe como que ta a saude desse beneficRorque nao ter um
médico pelo menos pra fazer um exame de diabef@edsdo? Acho que isso
dai ja faz uma pessoa nao ta me enxergando, ndo ta me vendo como
bandido, ela tA me vendo como pesséé&m de querer me fazer cumprir ela
ta querendo saber do meu bem estar, do bem estar@a familia.” (grifos
NOSSO0S)

Ainda que se suscitem questbes sobre a positividadse ter uma politica social
fundamentada no direito penal, esse trecho, somadmterior, d4 o norte de como a politica
de alternativas penais poderia ser pensada intgiiliarmente para além da efetividade do
controle penal em meio aberto, e demonstra queen&so que vem sendo realizado, pela

Otica das funcionarias.

Na relacdo entre servico psicossocial e o judmjdoutro topico interessante foi a
relacdo com advogados, o uso de terminologias @ssiyel tratamento diferenciado de

acordo com o filtro judicial, assim como a percepgabre o indulto.

Ainda que o trabalho “juridico” realizado seja dee@i¢do criminal, e esta tenha o
signo da jurisdicionalidade (em contraposi¢cao aoraentrole administrativo), coloca-se que
as entrevistas psicossociais sdo preferencialnreatzadas sem advogados, “porque esses
nNao Sao necessarios”, porque as pessoas “naorsaisiqulgadas”. Essa relacéo, desta forma,

nao apresenta problemas ou questionamentos, segsiidocionarias.

Caberia um estudo préprio sobre as terminologidigadas para se referir a pessoa
atendida, sendo as principais: “apenado”, “berdfigi, “cumpridor” e “prestador”. Essas
terminologias dizem respeito, entre outros, asreliies entradas provenientes do sistema
judicial, aqui simplesmente divididas entre penasm( condenacdo) ou medidas (sem
condenacédo). Embora juridicamente haja uma difaremprme entre essas duas categorias,
inclusive no sentido de se considerar como inocqotan recebe medidas alternativas, as
funcionéarias colocam que tratam ambos sem distjreg@no iguais, sem julgar. Isso aparece
como questdo apenas no momento de definir os tengpgena e 0 que isso significa na
relacdo com as entidades (medidas levam menos {gapas levam mais tempo), o tempo
decorrente entre 0 ato criminoso e o cumprimentpetie (idem), bem como o entendimento

e a resisténcia dos cumpridores com relagcdo asdag(ihaior resisténcia nas medidas).
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O indulto, por sua vez, é entendido como um dirgitgo pertencente a este campo
sobre o qual elas ndo fazem julgamento, mas tamt@mo algo que “desmonta” seu
trabalho, tanto em relagcdo ao convencimento rellizeom os cumpridores de que era
obrigatério o cumprimento da medida e por quantoptg assim como com relacdo as
entidades. A questdo do indulto € um grande apadkimentre as CPMA e os advogados ou
defensoria publica, sendo constatada uma demoesg&ixa desde o decreto de indulto até o
provimento jurisdicional concreto, que muitas veeleega quando a pessoa ja terminou sua

pena.

Uma das grandes dificuldades apontada pelas fusntas) que tem mobilizado grande
parte de seu trabalho, séo os casos relacionadi@gas, seja no sentido de a pessoa ter sido
capturada pela justica criminal pelo uso ou trafieodrogas, seja pela dificuldade maior
apresentada por esses casos, no que diz respisic@ina para o cumprimento das medidas,
mas também ao preconceito das entidades em rezstees cumpridores. A justica criminal e
as areas psicossociais sdo muito mobilizadas paraedpostas a esse tema, ainda que de
formas contraditérias: o comparecimento obrigatérammprovado a tratamentos ou a grupos
de ajuda anénima exigido pelo judiciario conflitant a voluntariedade e anonimato que

configuram esses servicgos.

Por fim, cabe ressaltar a grande diferenca quduesd concretos geram sobre as
caracteristicas dessa politica, assim como sohseesgendimento pelos operadores. A
localizagéo das unidades deriva da forma do acestlbelecido entre a SAP e os poderes
locais. Foi percebido que, quando localizada desdrbrum, a CPMA tem uma relagdo mais
direta com os operadores do direito, seja no comesto e interferéncia destes sobre o
trabalho da Central, seja no arranjo simplificadardormacéo das medidas. Por outro lado,
as CPMA localizadas em estabelecimento propriomabnente casinhas em bairros
residenciais, englobando CAEF (atendimento a egsessfamilia) e CPMA, recebem um
fluxo menor e mais esparso de prestadores, queasnuiezes se evadem desde o
encaminhamento judicial, e podem lidar de formasnuialificada com o acolhimento e o
sigilo das entrevistas. Em uma dessas unidadesrtasjentre CAEF e CPMA, foi exposto
gue os atendimentos da CAEF sé&o feitos de portdaabeos de CPMA de porta fechada,
justificado pelo perfil de atendimento sigiloso daBMA e pelo publico potencialmente

perigoso das CAEF.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com esse artigo, buscamos trazer um pouco da aqabfida na pesquisa com
funcionarias e funcionarios responsaveis pela impfgacdo da politica de alternativas
penais em Sdo Paulo. Resta aberto o trabalho deootar essas experiéncias com 0s
suportes tedricos e politicos em disputa para ataggéio dessa politica, apontados de forma

introdutéria neste trabalho.

Pelo que pudemos perceber, conforme trouxemoseta®s, a interdisciplinariedade
nas alternativas penais ndo somente é um elemenfwrajeto conservador, voltado para
maior controle social, como também diz respeitsu®esso relativo dessa politica, no sentido
critico. Esse potencial, no entanto, se encontstadb pelas limitagbes impostas pelos
poderes publicos, tanto Judiciario como Executigoe dispensam as CPMA um papel

eminentemente burocratico.

Caso se pretenda avancar na mudanca qualitatiaolitica atual de alternativas
penais, é preciso investir na maior abertura pama twabalho aprofundado dessas
profissionais, pensado metodologicamente, e nd® agosro acompanhamento cartorario da
execucdo de pena, tampouco sob a Otica da recépedms apenados. O olhar a pessoa
afetada dispensado por essas profissionais, sel g@pmediar as demandas dos cumpridores
sobre as medidas autoritarias do judiciario e sgelpconcreto de ajudar as pessoas, ainda
que para tornar a pena exequivel, apontam paratesgmelidades da politica de alternativas

como um todo.
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